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BADEN-WURTTEMBERG:

35.750 gkm

11.100.000 Einwohner

44 Stadt- und Landkreise

115 Erziehungsberatungsstellen

540 Beratungsfachkréfte (Vollzeitstellen)
2.000.000 Kinder und Jugendlich unter 18 Jahren
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ERzIEHUNGSBERATUNG NACH §28 SGB VIII

| ERZIEHUNGSBERATUNG — DER GESETILICHE AUFTRAG

JJeder junge Mensch hat ein Recht auf Forde-
rung seiner Entwicklung und auf Erziehung zu
einer eigenverantwortlichen und gemeinscharts-
fahigen Persdnlichkeit” (§ 1 SGB VIll).

Folgerichtig gibt es eine Reihe von MaBnahmen,
Eltern und andere Erziehungsberechtigte in Erzie-
hungsfragen und beim Aufwachsen von Kindern
Zu unterstiitzen oder, falls notwendig und geeig-
net, Eltern eine Hilfe zur Erziehung zukommen zu
lassen. Erziehungsberatung nach § 28 SGB VIII
ist eine dieser Hilfen zur Erziehung (HzE). Sie ist
die niedrigschwelligste Hilfe, indem sie Eltern,
Kindern und Jugendlichen einen einfachen und
direkten Zugang zur Unterstiitzungs- und Hil-
feleistung bietet. Zudem ist Erziehungsberatung
préventiv ausgerichtet, indem sie ein voraus-
schauendes, friihzeitig einsetzendes und ver-
netztes Angebot vorhélt.

,Erziehungsberatungsstellen und andere Bera-
tungsdienste und  Einrichtungen sollen Kinder,
Jugendliche, Eltern und andere Erziehungsbe-
rechtigte bei der Klédrung und Bewéltigung indivi-
dueller und familienbezogener Probleme und der
zugrundeliegenden Faktoren, bei der Losung von
Erziehungsfragen sowie bei Trennung und Schei-
dung unterstiitzen. Dabei sollen Fachkréfte ver-
schiedener Fachrichtungen zusammenwirken,
die mit unterschiedlichen methodischen Ansét-
zen vertraut sind. " (§ 28 SGB VIl)

Mit der vorliegenden Broschure wird der gegen-
wartige Stand der Erziehungsberatung in
Baden-Wirttemberg thesenartig zusammenge-
fasst und zudem ein aktueller Ausblick gegeben.
Die Ergebnisse basieren auf den vom Statisti-
schen Landesamt veroffentlichten Zahlen ,Kin-
der- und Jugendhilfe Teil | — Erzieherische Hilfen
in Baden-Wirttemberg 2019 (vom 04.12.2020)
sowie einer eigenen Erhebung der LAG, die 2019
erfolgte. Die Verdffentlichung war fiir Mitte 2020
im Rahmen der 60-jihrigen Jubildumsfeier
geplant. Dieser Termin musste Corona bedingt
ausfallen und die Erscheinung der Broschilre,
nach einer Aktualisierung, auf das Friihjahr 2021
verschoben werden.
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2 KINDER UND JUGENDLICHE — RISIKEN FOR EIN GELINGENDES AUFWACHSEN

Das Zusammenleben mit Kindern und Jugendlichen bedeu-
tet fir fast alle Eltern ein groBes Gliick. Erziehung verlduft
haufig erfolgreich und eine groBere Anzahl von Familien lebt
meist zufriedenstellend und forderlich zusammen. Dennoch
ist eine gelingende Erziehung nicht selbstverstandlich. Viel-
mehr ist das Zusammenleben von Kindern, Jugendlichen
und Eltern oder auch das als Elternpaar von unterschiedlich
heftigen und ungleich andauernden Krisen und Konflikten
durchzogen. Zudem empfinden heute viele Eltern ihre Erzie-
hungsaufgabe als sehr fordernd bis dberfordernd. Sie sind
sich bewusst, dass eine gute Entwicklung und Bildung eine
erhebliche Voraussetzung fiir die spatere Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben ist — was unweigerlich schnell zu
Druck flihren kann. Immer mehr Mitter und Véter reibt der
Alltag zwischen Familie, Beruf und sozialen Verpflichtungen
auf. Eine Untersuchung der Konrad-Adenauer-Stiftung aus
dem Jahre 2008, dass sich fast jedes dritte Elternpaar oft
oder beinahe taglich gestresst fiihlt (MERKLE, WIPPERMANN
2008). 2019 sind es bereits 40%, die Dauerstress empfin-
den. Auswirkungen seien vor allem Nervositdt, Gereiztheit,
Schlafstorungen sowie Kopf , Riicken- und Magenschmer-
zen — ein Drittel der Eltern reagiere niedergeschlagen oder
sogar depressiv (KKH, Nov. 2019).

Ubergeordnete Griinde hierfir sind z.B. die permanent
zunehmende Schnelllebigkeit, die immer hérter werdende
Okonomisierung des Alltags oder die Herausforderungen
durch die Globalisierung. Zudem kommen auch individuelle,
personliche Griinde hinzu. Kinder sind ein rares Gut gewor-
den. In vielen Familien gibt es nur noch ein oder zwei Kinder
und die Familien sind nicht mehr eingebettet in Strukturen
einer GroBfamilie. Damit gibt es wenig Vorbilder sowie wenig
andere familidre Unterstiitzung, wenn es um die Erziehung
der Kinder geht. Gesellschaftliche und eigene Erwartungen,

die sich vor allem an angestrebten hoheren Bildungsab-
schlissen und erstrebenswertem Wohlstand festmachen,
sind gestiegen. Paar- bzw. Elternbeziehungen scheitern
immer haufiger. Uber 20% der Kinder und Jugendlichen
missen die Belastungen einer Trennung oder Scheidung der
Eltern verkraften.

Gesellschaftlich ist zwar insgesamt ein wachsender Wohl-
stand zu verzeichnen. Dennoch lebt mehr als jeder flinfte
Heranwachsende in prekéren Verhdltnissen — mit signifikant
ungtlinstigen Auswirkungen auf ihre Entwicklungs- und Bil-
dungschancen sowie auf ihre Gesundheit. Die Corona-Krise
verschérft diese Lage zusatzlich. Eine weitere Erschwernis
kann in einem Migrationshintergrund bestehen — in GroB-
stadten trifft dies bereits flir jeden zweiten jungen Menschen
Zu.

Bundesweite Untersuchungen bei Kindern und Jugendlichen
verzeichnen einen wachsenden Beratungs- und Behand-
lungsbedarf. Die aktuellsten Zahlen der BELLA-Studie, 2017
erhoben, besagen, dass 17,2 % der Kinder und Jugendli-
chen zwischen 3 und 17 Jahren diagnostisch oder klinisch
bedeutsame Anzeichen psychischer Auffalligkeiten bzw.
Storungen aufweisen. Dabei handelt es sich um ernstzuneh-
mende Befunde, die noch nach 6 Jahren bei iiber 40 % der
vormals Betroffenen vorliegen. Allerdings hatten nur gut
21 % dieser Kinder und Jugendlichen Hilfeleistungen, wie
z.B. Erziehungsberatung, in Anspruch genommen.

Verschiedene Faktoren beglinstigen das Auftreten von psy-
chischen Auffélligkeiten. Am stérksten ist ein Zusammen-
hang mit chronischen Familienkonflikten, Elterntrennung
und Bildungsbenachteiligung erkennbar (vgl. Schulte-Korne,
2016; vgl. KIGGS, Welle 2, 2018).

ErzienuncsseratunG Nach §28 SGB VIII 1



3 ERZIEHUNGSBERATUNG — STARK IN ANSPRUCH GENOMMEN

Die angesprochenen Belastungen und die aktuellen Risiko-
faktoren fiir die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen
spiegeln sich in den Anmeldezahlen der ca. 120 Erziehungs-
beratungsstellen im Land Baden-Wiirttemberg wider. Im
Jahre 2019 wurden insgesamt 61.089 Kinder und Jugend-
liche unter 21 Jahren in diesen Einrichtungen beraten (das
sind 3,3% der Kinder und Jugendlichen in Baden-Wiirttem-
berg). Die Zahl schlieBt sowohl die im Berichtsjahr beende-
ten als auch begonnenen Hilfen ein. Zieht man mittels Hoch-
rechnung einen Vergleich zwischen den Jahren 1991 und
2019 (erst ab dem Jahr 2007 wurden in der gesetzlichen
Jugendhilfestatistik zu den beendeten auch die laufenden
Hilfen erfasst), so ergibt sich eine enorme Steigerung von
ca. 64%. Vergleicht man die Zahl der beendeten Hilfen der
letzten 11 Jahre liegt diese Steigerungsrate bei ca. 14%.

Diese Zahlen unterstreichen in besonderer Weise den Hilfe-
bedarf. Sie zeigen zugleich die groBe Leistungsfahigkeit der
Erziehungsberatungsstellen im Lande, denn in dem Zeitraum
von 1991 bis 2019 hat es keinen personellen Ausbau in der
Erziehungsberatung gegeben. So ist es nicht verwunderlich,
dass die Beratungsstellen inzwischen mit ihren Mdglichkei-
ten an ein Ende gekommen sind. Viele Einrichtungen signa-
lisieren bereits wieder steigende und fachlich nicht verant-
wortbare Wartezeiten. AuBerdem gehen die groBen
Kapazitatssteigerungen zu Lasten von Qualitit und zugehen-
der Arbeit, wie sie gleichwohl in Kindertagesstétten oder
Schulen, insbesondere in Regionen groBer sozialer Belas-
tung, nétig sind.

EntwickLung DER INansRucHNAHME SEIT 1991 (INkrartTReTEN KJHG)
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4 ERTIEHUNGSBERATUNG — DIE ZAHLENMASSIG HAUFIGSTE HILFE ZUR ERZIEHUNG

Im Gesamtspektrum der ambulanten Hilfen zur Erziehung
nimmt Erziehungsberatung mit 64% absolut den umfang-
reichsten Platz ein, gefolgt von der Sozialpddagogischen
Familienhilfe mit 14%. Die anderen Hilfen liegen deutlich
darunter.

ART DER AMBULANTEN HiLFE ZuR ERZIEHUNG

Flexible Hilfen (§271) | 5%

Erziehungsberatung (§28) | 64%

Tagesgruppe (§32) | 4%

SPFH (§28) | 14%

Erz Beistand (§30) | 6%

Soz. Gruppenarbeit (§29) | 5%

Bezieht man alle Hilfen zur Erziehung ein, also neben den
ambulanten auch die stationdren Hilfen (Vollzeitpflege und
Heimerziehung), dann umfasst Erziehungsberatung knapp
die Halfte aller Hilfen zur Erziehung, ndmlich 46%.

Damit ist Erziehungsberatung die mit Abstand am meisten in
Anspruch genommene Hilfe und wird dem Anspruch gerecht,
eine mdglichst niedrigschwellige Hilfe zu sein.

ErzienuncsseratunG Nach §28 SGB VIII 9
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ERZIEHUNGSBERATUNG UND IHRE KLIENTEL

5 ERZIEHUNGSBERATUNG — BEREITS DIE KLEINSTEN WERDEN ERREICHT

Fur die Erziehungsberatung ist typisch, dass sie
frih einsetzt. Ein GroBteil, namlich 63,3%, der
erreichten Kinder ist unter 12 Jahre alt. Ein erster
Gipfel der Verteilung ist dabei bei den 6- bis
9-jahrigen zu beobachten. Die Einschulung und
die ersten Schuljahre sind eine Zeit, in der bis
dahin noch nicht so registrierte Auffalligkeiten an
Bedeutung zunehmen und dadurch Eltern in die
Beratung flihren. Ein weiterer Gipfel ist die Zeit
der Pubertét, eine Entwicklungsphase, die in vie-
len Familien konfliktreich erlebt wird, insbeson-
dere, wenn noch weitere Problemlagen hinzu-
kommen. Damit wird Erziehungsberatung ihrem
Auftrag gerecht, moglichst praventiv oder friih-
zeitig zu wirken.

Im Vergleich zu friiheren Statistiken zeigt sich,
dass der Anteil der unter 3-jdhrigen zugenom-
men hat. Wahrend noch vor {ber einem Jahr-
zehnt dieses Alter kaum eine Rolle spielte, suchen
heute knapp 10% der Eltern mit einem Séugling
und Kleinkind — und damit sehr friih — Rat und
Unterstiitzung in den Einrichtungen. Die Auf-
merksamkeit fiir die hohe Bedeutung, die diese
friihe Lebensspanne fiir die spétere Entwicklung
von Kindern und Jugendlichen hat, ist gestiegen.
Erziehungsberatungsstellen in Baden-Wirttem-
berg haben dies zum Anlass genommen, sich im
Arbeitsbereich ,Friihe Hilfen“ intensiv zu enga-
gieren — mancherorts z.B. als Koordinationsstelle
und damit in herausragender Rolle.

ERZIEHUNGSBERATUNG UND IHRE KLIENTEL

Die Inanspruchnahme von Erziehungsberatungs-
stellen durch Jungen und Méadchen verlduft
unterschiedlich. Wéhrend die Eltern wegen ihrer
Jungen vor allem im Alter bis 12 Jahren sich
haufiger in einer Beratungsstelle anmelden, passt
sich der Anteil der Mé&dchen im Alter zwischen 12
und 18 Jahren dem der Jungen an. Dieses Phé-
nomen ist in der Erziehungsberatung bereits seit
Langem bekannt und korrespondiert mit entspre-
chenden kinder- und jugendpsychiatrischen
Untersuchungen, nach denen Jungen im Kindes-
alter, im Vergleich zu Madchen, héufiger auffallig
sind bzw. so empfunden werden. Uber das
gesamte Kinder- und Jugendalter gesehen, liegt
der Anteil der Jungen (55,7%) etwas hoher als
der der Madchen (44,3).




BERATENE NACH ALTER UND GESCHLECHT
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Erziehungsberatung §28 m

In der Geburtsklinik stellt die Beraterin von den ,Friihen Hilfen das Angebot der Erziehungsbera-
tungsstelle einer kosovarischen Familie vor. Die Familie lebt bereits seit mehreren Jahren in
Deutschland und die Eltern sprechen relativ gut deutsch. Zum Zeitpunkt der Geburt des zweiten
Kindes ist das erste Kind der Familie gerade vier Jahre alt geworden. Die Eltern berichten vom
auffalligen Verhalten ihres Sohnes, seit er weiB, dass er eine Schwester bekommt. Er weint viel, die
Konflikte mit Gleichaltrigen haufen sich, er mochte nur noch im elterlichen Bett schlafen. Seit der
Geburt der Schwester redet er nicht mehr mit der Mutter. Die Eltern sind ratlos, wie sie mit ihm
umgehen sollen.

Die Beraterin iiberlegt mit den Eltern erste mdgliche Vorgehensweisen fiir den Umgang mit dem
Sohn und seiner Eifersucht. Sie zeigt der Familie weiterfiihrende Mdglichkeiten der Beratung auf
und vermittelt sie an die Erziehungsberatungsberatungsstelle am Wohnort

— Ein Kooperationsbeispiel aus Stuttgart —

ERZIEHUNGSBERATUNG UND IHRE KLIENTEL [
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6 ERZIEHUNGSBERATUNG — DER ANTEIL VON KINDERN UND JUGENDLICHEN MIT

MIGRATIONSHINTERGRUND NIMMT 17U

In Deutschland wéchst der Anteil von Kindern und Jugendli-
chen mit Migrationshintergrund anteilig zur Gesamtbevélke-
rung kontinuierlich. In GroBstddten hat bereits jeder zweite
junge Mensch einen Migrationshintergrund. Wie die Statisti-
ken zeigen, spiegelt sich dieses Verhaltnis allerdings nicht in
den Hilfen zur Erziehung wider. Immerhin weist die Auswer-
tung der Erziehungsberatung einen Anteil von 33% Klienten
mit Migrationshintergrund aus. Der Anteil von Migranten in
Baden-Wiirttemberg liegt insgesamt bei etwa 26%, bei den
Kindern und Jugendliche ist er jedoch deutlich héher, so

MIGRATIONSHINTERGRUND

in der Familie wird nicht
deutsch gesprochen

auslandische Herkunft mind.
eines Elternteils

dass sie in den Beratungsstellen im Vergleich eher unterre-
prasentiert sind (wie Gbrigens in den anderen Hilfen zur
Erziehung auch). Allerdings ist gegentber friiheren Jahren
hier eine deutliche Verbesserung zu verzeichnen. Beratungs-
stellen erreichen immer mehr diese Familien. Einzelbeispiele
zeigen, dass mit entsprechenden kultursensiblen Konzepten,
muttersprachlichen Beratungsfachkraften und mit zugehen-
der Arbeit, z.B. in Eltern-Kind-Zentren oder Familienzentren,
Kinder, Jugendliche und Eltern mit Migrationshintergrund
sehr gut erreicht werden.

333%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

ERZIEHUNGSBERATUNG UND IHRE KLIENTEL




| ERTIEHUNGSBERATUNG — VERMEHRT KINDER UND JUGENDLICHE IN ARMUTSLAGEN WERDEN ERREICHT

In der Vergangenheit wurde der Erziehungsberatung oft vor-
gehalten, dass sie mit ihren Konzepten kaum oder zu wenig
arme Familien erreiche. Dies ist ein Vorurteil wie inzwischen
in vielen Untersuchungen nachgewiesen werden konnte (vgl.
bke 2012). Erziehungsberatung, so I&sst es sich auch aus
der Landesstatistik fiir Baden-Wirttemberg nachweisen,
erreicht sehr wohl Kinder und Jugendliche aus prekaren
Verhdltnissen. Fir 2019 sind 15% ausgewiesen, die von
Transferleistungen abhangig waren. Dabei ist zu beriicksich-
tigen, dass Erziehungsberatung auf freiwilliger Basis in
Anspruch genommen wird und das genannte Merkmal nur
erfasst wird, wenn es von den Klienten genannt wird. Der
tatsdchliche Anteil kann also hoher sein.

ArMe KINDER IN DER ERZIEHUNGSBERATUNG

Familie lebt von
Transferleistungen | 15,0%

nicht von Transferleistungen
abhangig | 85,0%

ERZIEHUNGSBERATUNG UND IHRE KLIENTEL
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8 ERZIEHUNGSBERATUNG — VERMEHRT KINDER UND JUGENDLICHE AUS TRENNUNGS- UND

SCHEIDUNGSFAMILIEN WERDEN ERREICHT

50% der Kinder und Jugendlichen in den Beratungsstellen
kommen aus Familien, in denen die beiden Elternteile
zusammenleben. 36% leben in einem alleinerziehenden
Haushalt und weitere 12% leben in einem Haushalt, in dem
der alleinerziehende Elternteil mit einem neuen Partner
zusammengezogen ist. Fiihrt man sich vor Augen, dass in
der Gesamtbevdlkerung 78,4% der Kinder und Jugendlichen
mit beiden Elternteilen aufwachsen, ist der Anteil von Kin-
dern und Jugendlichen aus getrennten oder geschiedenen
Elternbeziehungen in den Beratungsstellen besonders groB.
Wie bereits eingangs festgestellt, konnen Trennung und
Scheidung bzw. (massive) Konflikte auf der Elternebene zu
sehr groBen seelischen Belastungen bei Kindern und
Jugendlichen fiihren, die ein Risikofaktor fiir deren Entwick-
lung darstellen und zu konkreten Auffalligkeiten manifestie-
ren konnen. Z.B. gibt es einen deutlichen Zusammenhang
zwischen dem AusmaB von familidren Konflikten und Schul-
problemen von Kindern und Jugendlichen.

Erziehungsberatung wird in hohem MaBe ihrer Aufgaben-
stellung gerecht, ,...Kinder, Jugendliche, Eltern und andere
Erziehungsberechtigte bei der Klarung und Bewéltigung
individueller und familienbezogener Probleme und der
zugrundeliegenden Faktoren, bei der Losung von Erzie-
hungsfragen sowie bei Trennung und Scheidung” zu unter-
stiitzen, wie es in § 28 SGB VIII formuliert ist. Unter Berlick-
sichtigung der Tatsache, dass Erziehungsberatung
zahlenmaBig die hdufigste Hilfe zur Erziehung ist, ist offen-
sichtlich, dass die Beratungsstellen flr Kinder und Jugendli-
che aus Trennungs- und Scheidungsfamilien die bedeut-
samste Anlaufstelle sind.

ERZIEHUNGSBERATUNG UND IHRE KLIENTEL

Die konkreten Angebote der Erziehungsberatungsstellen im
Bereich der Elterntrennung sind entsprechend vielféltig —
aber nicht alles kann dberall zur Verfligung gestellt werden.
In den meisten aller Erziehungsberatungsstellen finden
regelméaBig Gruppenangebote statt flir Kinder bzw. Jugendli-
che, die im Kontext der Absicht oder einer vollzogenen Tren-
nung der Eltern belastet sind oder leiden. Weitere Gruppen-
angebote richten sich an die Eltern mit dem Ziel, die eigenen
Konflikte zu relativieren, aus den Erfahrungen anderer
getrennter Elternpaare zu lernen und durch gezielte und pro-
grammartige Interventionen der Beratungsfachkréfte neue
Sicht- und Erlebnisweisen entwickeln zu konnen. Zudem
werden auch familien- und umgangsrechtliche Fragen eror-
tert und immer im Hinblick auf die Bediirfnisse des Kindes
fokussiert und mit den Elternteilen auf Nachhaltigkeit hin
entwickelt.

Besondere Bedeutung kommt zudem die Einbindung und
Mitgestaltung der Erziehungsberatungsstellen in den ortli-
chen Kooperationsformen des ,Elternkonsens”. Neben der
Zusammenarbeit mit den Familiengerichten, im Sinne einer
Beratungsauflage bei gleichzeitiger Verfahrensunterbre-
chung, ist hier die mit den Sozialen Diensten des Jugendamts,
mit Rechtsanwélten und weiteren Verfahrensbeteiligten
gemeint. Es haben sich im Laufe der letzten zwei bis drei
Jahrzehnte ortliche unterschiedliche gerichtsnahe Koopera-
tionsformen entwickelt.




FAMILIENKONSTELLATION

unbekannt | 1% | Eltern sind verstorben | 1%

Elternteil lebt mit neuem Partner
(mit/ohne weitere Kinder) | 12%
Eltern leben zusammen | 50%

Elternteil lebt alleine ohne (Ehe-) Partner
(mit/ohne weitere Kinder) | 36%
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Die Mutter eines 15-jahrigen Madchens wandte sich wegen Problemen mit ihrer Tochter an das Beratungszentrum
— sie war sehr verzweifelt und hilflos. Wahrend des Erstgespréchs beschreibt sie eine zugespitzte Situation: Das
junge Méadchen gehe nur noch unregelmaBig zur Schule, konsumiere Cannabis, habe zweifelhafte Freunde, sei oft
ndchtelang weg, halte sich nicht an Absprachen, lehne alles, was die Mutter sage, von vornherein ab. Sie, die
Mutter, habe nun wirklich alles versucht und wiinsche sich dringend, dass ihre Tochter in einer Wohngruppe unter-
komme, am liebsten sofort.

Zogernd lieB sich die Mutter auf die Verabredung ein, zum néchsten zeitnahen Termin gemeinsam mit inrer Tochter
zu kommen und auch ihren Exmann, von dem sie Seit vier Jahren getrennt war und von dem sie sich keinerlei
Unterstiitzung erhoffte, zu bitten, sich im Beratungszentrum zu melden.

Schon im ersten Gesprach mit der Tochter offenbarte das Méadchen ihre Verzweiflung. Sie flihlte sich sehr haltlos
und war gefangen in einem Loyalitatskonflikt zwischen ihren Eltern, die sich nicht miteinander verstandigen konn-
ten. Sie filhlte sich hin- und hergeschoben und meinte, die Vorteile dieser Situation nutze sie auch manchmal aus
— sie habe ja sowieso nichts zu verlieren. Schulisch glaubte sie den Anschluss verloren zu haben — dort habe man
Sie ja sowieso bereits abgeschrieben. Der Vater, der sich umgehend meldete, befand sich in einer dhnlichen Rolle
wie die Mutter — erzieherische Hilflosigkeit mischten sich mit unerledigten Themen, die die Ex-Partnerschaft betra-
fen.

Die Eltern lieBen sich auf ein Beratungssetting zur Kldrung der Situation ein; es gelang ihnen, die Not der Tochter
und den langen und komplexen Prozess, der mit dazu gefiihrt hatte, in den Blick zu nehmen. Als beide Eltern die
Erleichterung der Tochter bemerkten, die bereits splrbar war, als die Eltern erstmals wieder ins Gesprach kamen,
verabschiedeten sie sich sehr schnell von dem scheinbar rettenden Gedanken, sie in einer Wohngruppe unterzu-
bringen. Die immer noch herausfordernden Verhaltensweisen der Tochter besprachen sie in der folgenden Zeit teils
gemeinsam, teils im Einzelsetting mit der Beratungsfachkraft — entscheidend war der sich langsam verdndernde
gemeinsame Blick auf ihre Tochter, der anstelle einer eher spaltenden und schuldsuchenden Haltung getreten war.
Die Mutter als im Alltag Haupterziehende nahm am Elterngruppenzyklus zum Thema Pubertét des Beratungszent-
rums teil, was sie, auch durch den Austausch mit anderen Eltern, als starkend empfand. Da sich nun auch der Vater
wieder im Boot der gemeinsamen Erziehungsverantwortung befand, konnte sie in Konfliktsituationen mehr innere
Distanz herstellen, was der Beziehung zwischen ihr und ihrer Tochter sehr guttat.

Durch eine gute Kooperation mit der Schulsozialarbeit und der Klassenlehrerin, gute Vernetzung und Transparenz
zwischen allen Beteiligten, konnte die Jugendliche auch schulisch wieder FuB fassen. Sie ist inzwischen zuverlassig
mit einem wochentlichen Einzeltermin bei der Schulsozialarbeiterin angebunden. Drogen konsumiert sie im Moment
nicht mehr. Sie nahm durch Vermittlung der Beratungsfachkraft einen Infotermin an der Suchtberatungsstelle wahr
und wird dort eventuell an einem Gruppenangebot teilnehmen.

Insgesamt haben (iber einen Zeitraum von eineinhalb Jahren fiinf Gesprache mit der Mutter, drei mit dem Vater, finf
gemeinsame Elterngespréche, zwei Gesprache mit der Tochter, zwei Familiengesprache und zwei runde Tische mit
der Schule stattgefunden.

— Ein Fallbeispiel aus dem Jugend- und Familienberatungszentrum Tlbingen —

16 ERZIEHUNGSBERATUNG UND IHRE KLIENTEL
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9 ERZIEHUNGSBERATUNG — UBERWIEGEND FAMILIARE KONFLIKTE FUHREN IN DIE BERATUNG

Die eben genannten Zahlen spiegeln sich auch bei den  félliges Sozialverhalten, bei 10% schulische bzw. berufliche
Grinden fur die Beratung wider. Danach sind es mit 30%  Probleme und bei 13% sind es eingeschrénkte erzieherische
uberwiegend familidre Konflikte, die als Grund fiir die Bera- ~ Kompetenzen der Eltern. Mit 3% Anteil bei der Kindeswohl-
tung festgestellt werden. Rechnet man noch die 10% hinzu,  gefdhrdung ist dieses Thema in der Erziehungsberatung
die aus ,Problemlagen der Eltern* resultieren, umfassen  ebenfalls vertreten. Gemessen an der groBen Zahl der Félle,
diese Bereiche 40% aller Griinde. Bei 21% sind Entwick-  leistet die Erziehungsberatung damit auch einen sehr wich-
lungsauffélligkeiten der Anlass fiir eine Hilfe, bei 12% auf-  tigen Beitrag zum prdventiven und aktiven Kinderschutz.

GRUNDE FiR BERATUNG

Gefahrdung

des
Kindeswohls

Unzureichende Forderung/Betreuung T
0

in der Familie | 1%

Belastungen des jungen Menschen
durch Problemlagen der Eltern | 10%
\

: : \ Belastungen des jungen Menschen
Schu!lsche/beruﬂlche Probleme durch familiare Konfikte | 30%
des jungen Menschen | 10%

Entwicklungsauffalligkeiten/seelische
Probleme des jungen Menschen | 21%

Eingeschrénkte Erziehungskompetenz
der Eltern/Sorgeberechtigten | 13%

Auffalligkeiten im sozialen Verhalten
des jungen Menschen | 12%

ERZIEHUNGSBERATUNG UND IHRE KLIENTEL |7
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|0 ERZIEHUNGSBERATUNG — VIELFALTIGE LUGANGSWEGE

Erziehungsberatung ist eine Hilfe, die in der Bevélkerung gut
verankert ist und freiwillig von den Eltern aufgesucht wird.
Bei 42,7% ging die Initiative zur Beratung von den Eltern
aus. Bei 3,7% ging die Initiative zur Beratung vom jungen
Menschen selbst aus. Erfahrungsgemén ist diese Eigeniniti-
ative vor allem bei Jugendlichen zu beobachten. Bei jedem
siebenten Fall (14,9%) wurde die Beratung durch den Sozi-
alen Dienst des Jugendamtes angeregt, bei 13,3% durch

ANREGENDE PERSONEN/ INSTITUTIONEN

Eltern bzw. Sorgeberechtigt

Sozialer Dienst/andere Institution der Jugendhilfe
Schule/ Kindertageseinrichtung

Arzt/ Klinik/ Gesundheitsamt

ehemalige Klienten/ Bekannte

sonstige

Gericht/ Staatsanwaltschaft/ Polizei
Junger Mensch

gerichtliche Anordnung der Beratung |
0,0%

ERZIEHUNGSBERATUNG UND IHRE KLIENTEL

10,0%

den Kindergarten oder die Schule und bei 7,7% durch medi-
zinische Dienste. Diese Zahlen belegen zugleich, wie gut die
Erziehungsberatung im Gemeinwesen vernetzt ist. Aber
auch, wie sehr Erziehungsberatung auf Multiplikatoren
angewiesen ist, die als eine Art Briickenbauer flr die Ratsu-
chenden fungieren.

42,1%

20,0% 30,0% 40,0%




| | ERZIEHUNGSBERATUNG — UBERWIEGEND ERFOLGREICHE BERATUNGSABSCHLUSSE

Der iberwiegende Anteil der Beratungen wird in den Bera-
tungsstellen entsprechend der intern erfolgten Hilfeplanung
abgeschlossen. Mit 64,2% sind das fast zwei Drittel aller
Beratungen. Z&hlt man die 12,1% gemeinsam entschiedene
Beendigung dazu, die Ergebnisse betrifft, die abweichend
vom Hilfeplan erzielt wurden, dann sind dreiviertel aller
Beratungen geregelt und einvernehmlich beendet worden.
Die Beratungsstelle ist demnach fir die weitaus meisten
Ratsuchenden, die diese Einrichtung in der Regel freiwillig
aufsuchen, die ,richtige” Institution, in der ihre Anliegen
umfassend und abschlieBend bearbeitet werden kénnen.

BEENDIGUNGSGRUNDE

Beendigung gemaB Hilfeplan/Beratungszielen 64,2%
Abweichend vom HilfePlan zusammen entschieden
abweichend durch Sorgeberechtigten oder Volljahrigen
Abweichend durch Einrichtung

abweichend durch den Minderjahrigen

Lustandigkeitswechsel

sonstige Griinde | ‘
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
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Dies spiegelt sich auch bei den nachfolgenden Hilfen wider.
In ca. 81% war eine nachfolgende Hilfe nicht nétig, bei ca.
8% wurde entweder in eine andere Hilfe zur Erziehung, die
Eingliederungshilfe nach 35a SGB VIII (ibergefiihrt oder eine
Beratung durch den Allgemeinen Sozialen Dienst des
Jugendamtes initiiert. Bei gut 11% kam es zu einer Weiter-
verweisung in psychotherapeutische Hilfen, in die Ehe- oder
in die Schuldnerberatung.

NacHroLGENDE HiLFEN

Keine nachfolgende Hilfe 80,7%
Eingliederungshilfe gemah §35
Hilfen zur Erziehung gemdh §27-35

Allgemeiner sozialer Dienst

Weiterverweisung an: Eheberatung, Schuldner- [1,3%
beratung, Therapeut, andere Einrichtung

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
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Anmeldegrund sind die aggressiven und selbstdestruktiven Verhaltensweisen
eines 9jahrigen Jungen. Die Eltern beschreiben sich als tiberfordert und verzwei-
felt. Die Familienbeziehungen sind gekennzeichnet durch (iberhohte gegensei-
tige Anforderungen und leichte Krénkbarkeit.

Gewiinscht ist die Abkldrung des weiteren Hilfebedarfs: Psychotherapie fiirs
Kind oder Hilfe zur Erziehung fiir die ganze Familie.

Zu Beginn stand eine intensive Kurzberatung (8 Termine) in wechselnden Set-
tings, inklusive einer abschlieBenden kindorientierten Musiktherapie fir die
ganze Familie. Eine Fortsetzung fand die Beratung dann in spateren Jahren zu
weiteren Entwicklungsthemen wie Pubertdt, Ablésung der Tochter, Paarproble-
men und Veranderung der Elternrolle.

Insgesamt umfasste die Beratung 20 Termine lber einen Zeitraum von 8 Jahren.
Die Begleitung der Familie bei ihren verschiedenen Entwicklungsthemen klarte
die Rollen in der Familie und ermdglichte es den einzelnen Familienmitgliedern,
sich in ihren engen, aber verwickelten Beziehungen Raum flr Entwicklung und
Emotionsregulierung zu verschaffen.

Trotz erheblicher Belastung in der ganzen Familie und gravierender Symptome
beim Kind zu Beginn der Beratung, konnten (iber die Begleitung der Familie
durch die Erziehungsheratung immer wieder passende Losungen erzielt werden.
Intensivere Hilfen zur Erziehung (HzE) erwiesen sich als nicht notwendig.

— Ein Fallbeispiel aus einem Beratungszentrum in Stuttgart —
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ERZIEHUNGSBERATUNGSSTELLEN IN BADEN-WURTTEMBERG

|2 ERZIEHUNGSBERATUNG — UBERWIEGEND EINE KURZANDAUERNDE HILFE

42,9% aller Beratungen sind innerhalb eines
Quartals abgeschlossen; weitere 24,5% dauern
bis zu einem halben Jahr und weitere 21,6% bis
zu einem Jahr. Insgesamt werden innerhalb eines
Jahres 89% aller Beratungen abgeschlossen.
Immerhin 11% dauern aber auch langer als 1
Jahr. In Einzelféllen (ca. 1%) kann eine Hilfe
sogar ldnger als 3 Jahre erforderlich sein. Dies
ist vor allem bei mehrfach belasteten Familien
erforderlich, wenn viele Konfliktfelder zusam-
menkommen und die Familie langfristige Unter-
stlitzung bendtigt.

Die kurze Dauer einer Beratung mag im Hinblick
auf die Beendigung einer familidren Krise oder
Belastung sicherlich wiinschenswert erscheinen.
Auch mancher Finanzgeber moge die Erwartung
einer kurzen Dauer vertreten — wenngleich vor-
rangig aus fiskalischen Gesichtspunkten. Aller-
dings darf eine kurze Dauer nicht verordnet oder
zum absoluten MaBstab werden. Jede HzE muss
als notwendig und geeignet angezeigt sein. Dazu
gehdrt auch, dass die Zeit, die fiir einen erfolgrei-
chen Beratungsprozess notig ist, in Anspruch
genommen werden kann. Alles andere ware nicht
professionell und auch finanziell nicht sinnvoll.

ERZIEHUNGSBERATUNGSSTELLEN IN BADEN-WORTTEMBERG

Angesicht schwieriger und komplexer Problemla-
gen von Familien ist es sogar ein Qualitdtsmerk-
mal, wenn Familien bei einem Wiederaufflammen
der familidren Krise sich erneut an die Bera-
tungsstelle wenden. Dann handelt es sich um
einen phasenweise Hilfeprozess. Die Beratungs-
stelle fungiert wie eine Art ,Tankstelle®, die zur
Starkung durch die Krise, zur Erneuerung oder
Starkung der Selbstwirksamkeit genutzt werden
kann.




DAUER DER BERATUNGEN IN MONATEN

42,9%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

6,5%

0,7% 0,2%
0,0% ’ ’

[-3 M. 3-6 M. 6-9 M. 9-12 M. 12-18 M. 1824 M.  24-36 M. 36-60 M.  60-120 M.

Die zeitliche Dauer der Beratung gibt jedoch keine Auskunft
uber die Intensitat. Diese lasst sich vielmehr aus der Kon-
taktzahl pro Fall erschlieBen. 53% aller Beratungen sind mit
bis zu 5 Kontakten erfolgreich abgeschlossen. Weitere 22%
sind es mit 6 bis 10 Kontakten und 14% mit 11 bis 20 Kon-
takten. 11% aller Beratungen bendtigen 21 und mehr Kon-
takte. Die Fachkréfte vereinbaren mit ihren Klienten z.T.
groBere Abstande, z.B. von bis zu 4 Wochen, zwischen den 21 Kontakte und mehr | 1%
Beratungsterminen. Die Frequenz richtet sich aber in jedem
Fall nach dem Bedarf und in Einzelféllen sind auch wochent-
liche Kontakte erforderlich. Angesichts des gestiegenen 11-20 Kontakte | 14%
Fallaufkommens und wachsenden Bedarfes muss die Aus-
richtung an der individuellen Notwendigkeit auch in Zukunft
moglich und gegeben sein

. 0
Auch diese Zahlen machen beeindruckend deutlich, dass 6-10 ontalce | 22%

Erziehungsberatung tberwiegend eine kurzandauernde Hil-
feleistung ist.

Anzaue per KonTakTe

bis 5 Kontakte | 53%
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|3 ERZIEHUNGSBERATUNG — VIELFALTIGKEIT SENKT ZUGANGSSCHWELLEN

Es ist sinnvoll und gesetzlich gefordert, dass Erziehungsbe-
ratungsstellen unterschiedlicher Trdger in einer Gebietskor-
perschaft vorgehalten werden. Grundlage hierfir ist der § 5,
in dem ein Wunsch- und Wahlrecht verankert ist: ,Die Leis-
tungsberechtigten haben das Recht, zwischen Einrichtungen
und Diensten verschiedener Trager zu wéhlen und Wiinsche
hinsichtlich der Gestaltung der Hilfe zu duBern®. Diese Vor-
schrift dient dem in der Sozial- und Jugendhilfe innewoh-
nende Individualisierungsprinzip und hebt die Subjekthaftig-
keit der Rat- und Hilfesuchenden hervor. Ein plurales
Angebot einerseits sowie die Mitsprache, Berlicksichtigung
oder Beteiligung der Ratsuchenden ist flir den Erfolg der
Hilfe von sehr hoher Bedeutung und stellt ein forderliches

TRAGER DER BERATUNGSSTELLEN

Element fiir den Erfolg einer Hilfe dar. Besteht eine Wahl-
moglichkeit, senkt es die Hirde, Hilfe in Anspruch zu neh-
men. Zudem kann sich Vertrauen friiher und schneller auf-
bauen. Fihlen sich Ratsuchende einbezogen bei der
Gestaltung der Hilfe, fordert dies ihre Motivation und das
Erreichen der anvisierten Ziele.

In den meisten Stadt- und Landkreisen gibt es Erziehungs-
beratungsstellen von mindestens zwei unterschiedlichen
Tragern. Der Durchschnitt liegt bei knapp drei Trégemn je
Gebietskorperschaft. 43% der Beratungsstellen sind in
offentlicher Hand, ebenso viele in kirchlicher Tragerschaft.

Verin | T% Sonstige | 3%

Tragerverbund | 4%
Diakonie/Ev. Kirche | 14%

in offentlicher
Tragerschaft | 43%

Caritas/Kath. Kirche | 23%
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|4 ERZIEHUNGSBERATUNG — IUGEHEND UND SOZIALRAUMLICH ORIENTIERT

Die Vernetzung mit Kooperationspartnern im Sozialraum wie
Kindertagesstatten, Schulen u.v.a.m. ist ein wesentliches
Qualitdtsmerkmal institutioneller Erziehungsberatung. Einer-
seits ist sie auf Multiplikatoren angewiesen, die eine wich-
tige Hinweis- und Brlckenfunktion fiir das Zustandekommen
einer Hilfe darstellen. Andererseits sind sie, um erfolgreich
tatig wirken zu kénnen, auf die Kooperation mit anderen Ein-
richtungen oder Diensten angewiesen, die flir die Kinder,
Jugendlichen oder Familien eine Art Lebensmittelpunkt dar-
stellen. Insofern ist Erziehungsberatung zusatzlich zur guten
Vernetzung per se sozialrdumlich orientiert.

Zudem hat die sozialrdumliche Prdsenz der Erziehungsbera-
tungsstellen zugenommen. Heute haben ca. drei Viertel aller
Erziehungsberatungsstellen einen oder mehrere Standorte,
in denen Beratungsprozesse stattfinden. Dabei handelt es
sich um AuBen- oder Nebenstellen in Rdumlichkeiten, die

WEITERE STANDORTE/ AUSSENSPRECHSTUNDE

Drei weitere
Standorte | 12%

Iwei weitere
Standorte | 20%

zur Beratungsstelle gehoren. Oder es sind regelméBige
AuBensprechstunden, die in Rdumen des Trdgers oder in
denen anderer Dienste und Einrichtungen stattfinden — wie
z.B. in Gemeindehdusern, Tagesstatten flr Kinder, Schulrdu-
men oder Familienbildungsstatten.

Eine zusatzliche Zunahme der sozialrdumlichen Prdsenz,
hier noch nicht explizit erfasst, steht im Zusammenhang mit
dem Ausbau der zugehenden Arbeit durch mobile Bera-
tungsformen und integrierten Angeboten in Einrichtungen
wie z.B. Familienzentren. Indem Erziehungsberatungsstellen
im Bereich der Friihen Hilfen tétig sind, indem sie bemiint
sind, frithzeitig Familien mit S&uglingen und kleinen Kindern
ihre Hilfsangebote zukommen zu lassen, finden mancherorts
die Beratungsprozesse auch in den Wohnungen von Fami-
lien statt (z.B. als aufsuchende Familientherapie oder als
s0g. Baby- und Kleinkind Sprechstunden).

Mehr als 3 weitere
Standorte | 8%

AusschlieBlich in den Raumen
der Beratungsstelle | 26%

Ein weiterer Standort | 34%

ERZIEHUNGSBERATUNGSSTELLEN IN BADEN-WORTTEMBERG

25



26

Frau Hopp besucht mit inrem Sohn Ben, 18 Monate jung, regelméaBig den Offenen Treff flir Eltern mit Kleinkindern
im Wohngebiet. Sie ist unsicher, ihr Umgang mit Ben wirkt ,ruppig“ und hdufig ungehalten. Ben zeigt aggressives
Verhalten gegeniber anderen Kindern. Die Leiterin des Angebots, eine Familien-Gesundheits-Kinderkrankenpflege-
rin (kurz FGKiKP), kann nach und nach einen vertrauensvollen Kontakt zu Frau Hopp aufbauen, die sich mit Fragen
zum Alltag mit ihrem Kleinkind an sie wendet: Ben schlafe hédufig schlecht, er weine viel und esse nur stiBen Brei.

Die FGKIKP ist in ein Interdisziplindres Team Friiher Hilfen in einer Psychologischen Beratungsstelle eingebunden,
in dem die Fachkompetenzen von Gesundheitsberufen, der Sozialpddagogik, der Psychologie und der Psychothera-
pie integriert sind. Sie bietet der Mutter einen Hausbesuch an, um alle Fragen in Ruhe besprechen zu kénnen.
Dabei findet sie einen nicht kleinkindgerecht ausgestalteten Familienalltag vor. Gegessen wird nur, wenn Ben laut-
stark schreit und seinen siiBen Brei bekommt. Bei wdchentlichen Hausbesuchen berét die FGKIKP zu Beikost,
Haushaltsstruktur, sprachlicher und motorischer Entwicklungsforderung von Kleinkindern. Auch der Vater ist sehr an
den Besuchen interessiert.

Ein paar Monate spéter wird die Familie von einem schweren Schicksalsschlag getroffen: Der Vater verstirbt plotz-
lich an Herzversagen. Die Mutter kommt nicht mehr in den Offenen Treff. Die FGKIKP erhdht die Frequenz ihrer
Hausbesuche fiir eine erste Krisenintervention kurzfristig und wird dabei von einer Psychologin aus ihrem Interdis-
ziplindren Team begleitet. Dies ermdglicht die Anbindung der Mutter an die Psychologische Beratungsstelle zur
Stabilisierung als Friihintervention bei akuter Belastungsreaktion. Die Mutter wird auBerdem mit einer Trauergruppe
am ortlichen Hospiz vernetzt. Nach einigen Monaten pendeln sich die Abldufe im Alltag neu ein. Das Ess- und
Schlafverhalten von Ben verbessert sich deutlich, und die Mutter hélt mit Ben langfristig Kontakt zum Offenen Treff.
Sie kann die vielleicht noch kommenden Herausforderungen mit inrem groBer werdenden Ben mutiger angehen, da
sie weiB, sich jederzeit auch einfach wieder an die Psychologin wenden zu konnen.

— Ein Fallbeispiel aus der Erziehungsberatung in Esslingen —

ERZIEHUNGSBERATUNGSSTELLEN IN BADEN-WORTTEMBERG




|5 ERZIEHUNGSBERATUNG — VIELFALTIGE QRGANISATIONSFORMEN

Erziehungsberatungsstellen weisen zu knapp der Hélfte
(47%) eine weitere Form von Vielféltigkeit auf. Diese Bera-
tungsstellen sind nicht nur ausschlieBlich im Bereich Erzie-
hungsberatung tétig, sondern sind als sog. integrierte Bera-
tungsstelle organisiert. So haben 19% der Stellen neben der
Erziehungsberatung auch die Paar- und Lebensberatung in
ihrem Portfolio, 10% die Friihen Hilfen, 10% Schwangeren-
konfliktberatung und 8% die Bildungsberatung.

Klienten in solchen integrierten Stellen konnen leichter
innerhalb der Beratungsstelle Unterstlitzung erhalten, wenn
es um entsprechend anders gelagerte Fragestellungen geht.
AuBerdem ist das multidisziplindre Team breiter aufgestellt,
was sich in vielen Féllen als giinstiger herausstellt.

AusSCHUIEBLICH ERZIEHUNGSBERATUNGSSTELLE VS.
KOMBINIERTE/INTEGRIERTE BERATUNGSSTELLE

ausschlieBlich EB| 53%

Paar- und
Lebensberatung | 19%

l Frihe Hilfen | 10%

Bildungsberatungsstellen | 8%

Schwangerenkonfliktberatung | 10%

ERZIEHUNGSBERATUNGSSTELLEN IN BADEN-WORTTEMBERG
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|6 ERZIEHUNGSBERATUNG — FINANZIERUNGSSTRUKTUREN

Damit Erziehungsberatung als kommunale
Pflichtaufgabe mit individuellem Rechtsan-
spruch dem Anspruch einer niedrigschwelli-
gen und ,kundenfreundlichen® Hilfe zur
Erziehung gerecht werden kann, bewéhrt
sich das System einer institutionellen Forde-
rung der Gesamtaufgabe.

So kénnen individuelle Beratungsleistungen
von den Familien entsprechend des § 36a
SGB VIII direkt in Anspruch genommen und
Praventions- und  Vernetzungsaufgaben
bedarfsabhédngig durch die Einrichtungen
erbracht werden.

Alternative, auf der Erbringung von Einzel-
leistungen basierende Fordersysteme, die
aktuell in einzelnen Gebietskorperschaften
bestehen, bergen die Gefahr, dass diese
wesentlichen Qualitdtsmerkmale institutio-
neller Erziehungsberatung nicht aufrechter-
halten werden konnen — v.a. dann, wenn
zudem keine Kostendeckung garantiert ist.

Eine Schieflage besteht auch darin, wenn
die Leistungen der Erziehungsheratungs-
stellen der Freien Trdger nicht zu 100%
erstattet werden. Wiinschenswert wére eine
100 prozentige Erstattung der Kosten fiir
nachgewiesene Aktivitdten der Beratungs-
stelle, die vertraglich vereinbart sind. Ledig-
lich in 2 der 44 Gebietskorperschaften ist
dies der Fall.

ERZIEHUNGSBERATUNGSSTELLEN IN BADEN-WORTTEMBERG

FINANZIERUNG DER BERATUNGSSTELLEN

Finanzanteil Trager| 15%

Drittmittel/Projektmittel | 1%

offentlich pauschal
finanziert | 81%

offentlich stundenweise |

LEISTUNGSVEREINBARUNG MIT UND OHNE AUFLAGEN

Leistungsvereinbarung mit
besonderen Auflagen | 23%

Leistungsvereinbarung
ohne Auflagen | 77%




| 7 ERZIEHUNGSBERATUNG — MULTIDISZIPLINARE TEAMARBEIT ALS QUALITATSMERKMAL

Fir die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen spielt ihr
Familienleben sowie das unmittelbare soziale Umfeld eine
groBe Rolle. Die hier entstehenden individuellen oder famili-
aren Probleme sind auch durch gesellschaftliche Bedingun-
gen (z.B. Benachteiligung durch Armut, Migrationshinter-
grund) sowie durch Belastungen der Eltern oder anderer
Familienmitglieder (z.B. psychische Erkrankung etc.) beein-
flusst. Erziehungsberatung ist also mit Beratungsanlassen
konfrontiert, denen multifaktorielle Ursachen zugrunde lie-
gen. Um diesen inhaltlichen Anforderungen in der Bera-
tungsarbeit gerecht werden und das gesamte Aufgabens-

(GRUNDBERUFE

pektrum in den Bereichen Beratung, Diagnostik und
psychotherapeutischer Angebote abdecken zu konnen, sind
die Kompetenzen eines multidisziplindren Teams erforder-
lich. Dieses setzt sich aus Fachkraften psychologischer,
sozialarbeiterischer, pddagogischer, sozialpddagogischer
und heilpddagogischer Fachrichtungen zusammen. Mit ca.
zwei Drittel stellen die Fachrichtungen Psychologie, Sozial-
arbeit und Sozialpadagogik den Schwerpunkt in den Bera-
tungsstellen dar. Darliber hinaus unterstiitzen weitere Diszi-
plinen die Arbeit in der Beratungsstelle, wie z.B. Kinderarzte,
Psychiater, Juristen, die konsiliarisch tétig sind.

Teamassistentin | 17%
andere | 3%
Dipl.-Psych. | 7% /’ :

‘ Dipl.-Pid. | 7%

Soz. Arb./Soz. Pad. | 35%

Dipl-Heilpad. | 9%

ERZIEHUNGSBERATUNGSSTELLEN IN BADEN-WORTTEMBERG
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Zusétzlich bereichernd fiir die Multidisziplinaritat sind unter-
schiedliche Therapieaushildungen der Fachkrafte. Durch-
schnittlich verfiigt jede Fachkraft (iber anderthalb jeweils
mehrjéhrige Therapieausbildungen. Dariiber hinaus besu-
chen die Mitglieder des Teams spezifische, fiir die Bera-
tungsarbeit erforderliche Fort- und Weiterbildungen (z.B. fiir
die Arbeit bei Elterntrennung, mit Kindergruppen fir Kinder
psychisch erkrankter Eltern, mit Familien mit regulationspro-
blematischen Sduglingen und Kleinkindern, als ,insoweit
erfahrene Fachkraft“ nach § 8a).

Unter den Therapieausbildungen gibt es auch solche, die zur
Erlangung der Approbation flihren. Diese Psychologischen
Psychotherapeut*innen (PP, 12%) sowie die Kinder- und
Jugendlichen Psychotherapeut*innen (KJP, 11%) bereichern
das Team, indem sie ihre Kenntnisse der Diagnostik und
Therapie psychischer Erkrankungen in das Team einbringen.
Dadurch werden einerseits die ,padagogisch und damit ver-
bundenen therapeutischen Leistungen® (§ 27, 3 SGB VIII)
der Jugendhilfe ergdnzt, andererseits stellen die PP und KJP
auch ein gutes Bindeglied zu den Diensten und Leistungen
des Gesundheitswesens dar. Mit gut einem Viertel sind diese
Fachrichtungen (Verhaltenstherapie, Tiefenpsychologie und
Psychoanalyse) sehr umfangreich vertreten angesichts der
vielen weiteren Therapieausbildungen, die die Methoden-
vielfalt im multidisziplindren Team kennzeichnet (Gespréchs-,
Gestalt-, Familien-, Hypno-, Psychodrama-, Sandspielthera-
pie etc.).

ERZIEHUNGSBERATUNGSSTELLEN IN BADEN-WORTTEMBERG




|8 ERZIEHUNGSBERATUNG — UMFANGREICHES TATIGKEITSPROFIL

Erziehungsberatung wird haufig ausschlieBlich auf die Bera-
tungsarbeit mit den Ratsuchenden verstanden. Dieser Teil
der Arbeit der Beratungsstellen betrdgt jedoch nur 59% -
das entspricht ziemlich genau den vom Bundesfamilienmi-
nisterium und vom Bundesfachverband bke herausgegebe-
nen Qualitatsstandards ,QS 22°, namlich 60%. Neben der
individuellen Beratungsarbeit erflllt Erziehungsberatung
weitere Aufgaben: Préventive Angebote fiir Eltern und Fami-
lien, Vernetzungsaktivitdten, Gremienarbeit, Fachdienstliche

AUFGABENVIELFALT

Fallbezogene Tatigkeiten

Pravention & Vernetzung (§16)

§ 17,18

Qualittssicherung
Organisation
Fachdienstliche Aufgaben

0,0%

Aufgaben, Fachberatung, Beratung bei Umgangssorge, Qua-
litdtssicherung (vgl. QS 22). Zusatzlich bedarf es weiterer
zeitlicher Ressourcen flir Organisationsaufgaben sowie
Riist— und Verteilzeiten (Handbuch fiir Organisationsunter-
suchungen und Personalbedarfsermittiung, BMI, Feb. 2018,
S.148).

59,0%

20,0% 40,0% 60,0%
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Prévention und Vernetzung (nach § 16) betragen 15% und
dienen der Stdrkung insbesondere von Eltern in ihrer Erzie-
hungskompetenz und helfen dadurch, die Entwicklungsbe-
dingungen von Kindern und Jugendlichen zu verbessern und
Lebenssituationen sowie die Ressourcen von Familien posi-
tiv zu beeinflussen. Sie dienen dartiber hinaus als , TGroff-
ner*, um die Beratungsstelle bei bestimmten Bevolkerungs-
gruppen im Einzugsbereich bekannt und zugénglich zu
machen.

Die Beratung in Fragen der Partnerschaft, Trennung und
Scheidung nach § 17 (die sich von der Trennungs- und
Scheidungsberatung als HzE nach § 28 abhebt) sowie die
Beratung und Unterstiitzung bei der Austibung der Perso-
nensorge und des Umgangsrechts nach § 18 sind ein weite-
rer Bereich, der 6% betragt.

Vernetzungsaktivitdten machen gezielt auf die Leistungen
der Erziehungsberatung aufmerksam, insbesondere in Rich-
tung anderer Dienste und Einrichtungen. Des Weiteren
gehdren die Mitwirkung in den Netzwerken Friiher Hilfen, die
Mitwirkung im Kontext sozialrdumlicher Konzepte, die Multi-
plikatoren-Aktivitdten, die Gremienarbeit sowie Fachbera-
tung/Supervisions- oder Fortbildungsangebote dazu.

ERZIEHUNGSBERATUNGSSTELLEN IN BADEN-WORTTEMBERG

Fachdienstliche Aufgaben (4%) umfassen Hilfeplanung fur
andere HzE, zu der Fachkréfte einer Erziehungsberatungs-
stelle ihre Expertise dem Jugendamt in Helferkonferenzen
oder Hilfeplangesprachen nach § 36 zur Verfligung stellen.
Des Weiteren kann dies die Mitwirkung im familiengerichtli-
chen Verfahren (§ 50), die Mitwirkung im Kontext § 8a als
insoweit erfahrene Fachkraft sowie mancherorts die Abkla-
rung der Leistungsvoraussetzungen bei der Eingliederungs-
hilfe (§ 35a) umfassen.

Unter Qualitatssicherung (9%) sind MaBnahmen zu verste-
hen wie Fallbesprechungen, Hilfeplangespréache nach § 36a,
Team- oder Fallsupervision, Fort- und Weiterbildung, Fach-
tage flir bzw. von anderen/kooperierenden Einrichtungen,
eigene Planungs- oder Klausurtage, fachspezifische Werk-
stétten etc.

Organisation (7%) beinhaltet die Dienst- oder Organisati-
onsbesprechung, Zeiten und Aktivitdten fir die Institution PB
sowie sachliche wie unplanméaBige Verteilzeiten (BMI, 2018).




,Wenn Du mich nicht in Ruhe lasst, dann ...“ So warnte Nadja (15 Jahre) haufig inre Mutter. Sie hat sie oft geschla-
gen, auf die Schulter, auf den Riicken oder am Arm aus ihrem Zimmer gezogen, um endlich ungestort Fernsehen
oder am Computer spielen zu kénnen.

Frau B. ist psychisch krank; sie leidet unter einer Depression. Von ihnrem Ehemann ist sie seit 5 Jahren geschieden.
Er hat es nicht ertragen, wie sie sich verandert hat. Nadja ist sauer dartiber und hat keine Lust mehr, ihn zu sehen.
Arbeiten kann Frau B. schon lange nicht mehr. Nun lebt sie von ALG II, Unterhalt und Kindergeld. Kochen tat sie
schon immer ungern. Mittlerweile zwei Mal pro Woche, einmal Eintopf, einmal Auflauf. Beides kann man gut wér-
men. Nadja hasst gewdrmtes Essen. ,Nadja, kauf’ du heute ein“ heiBt es oft von der Mutter. Nadja hasst Einkaufen.
Auch die Schule nervt. Am liebsten wiirde sie sich verlieben und von dieser bescheuerten Mutter weggehen - aber
wohin? Wie schén ist es, sich stundenlang ins Bett zu verkriechen, zu glotzen oder online zu spielen. Wenn nur ihre
Mutter nicht kdme und es ihr stdndig verbieten oder ihr jeden Tag ihr verkorkstes Leben erzéhlen wollte. RegelmaBig
wirft sie sie dann aus dem Zimmer - aus Wut oder Verzweiflung.

In gemeinsamen Gesprédchen in der Beratungsstelle wurden zunédchst einmal positive Begegnungsmaglichkeiten
gesammelt. Dadurch zeigte sich, dass das Band zwischen Mutter und Tochter sehr gelockert ist, aber noch nicht
gerissen: Gemeinsam essen - aber nicht tdglich und v.a. etwas, das Nadja schmeckt; nach der Schule miteinander
reden - aber kurz; gelegentlich gemeinsam Fernsehen - aber ohne dazwischen Quatschen. Im weiteren Verlauf
wurden dann die Problemkreislaufe aufgerollt, durchbrochen und durch Alternativen ersetzt.

Es war wichtig, Mutter und Tochter den Unterschied zwischen Erziehungsproblemen und den spezifischen Proble-
men aufzuzeigen, die durch eine psychische Erkrankung entstehen konnen. Konflikte wegen der Schule und dem
Medienkonsum gibt es in jeder Familie. Eine psychische Erkrankung zu erleiden und zu bewéltigen, ist eine groBe
Belastung und Herausforderung fiir eine Mutter. Mit einer psychisch kranken Mutter zu leben, sie zu mégen, sich
aber auch positiv von ihr abgrenzen zu konnen, ist eine schwierige Aufgabe fiir eine Tochter.

Frau B. ist psychiatrisch versorgt, d.h. sie geht regelmaBig zu einem Facharzt und nimmt Psychopharmaka ein. Als
sie erkannte, dass ihre Tochter nicht die angemessene Gesprachspartnerin fiir sie ist, lieB sie sich auf ein zusatzli-
ches Angebot des Sozialpsychiatrischen Dienstes ein, um mit anderen betroffenen Menschen in einer Tagesstéatte
Kontakt aufzunehmen.

Zwischen Mutter und Tochter wurden Regeln tber Schularbeiten, Haushalt und Freizeit erarbeitet und Vereinbarun-
gen uber die gemeinsame Beziehungsgestaltung getroffen: Nach der Riickkehr von der Schule will Nadja erst einmal
in Ruhe gelassen werden — nach einer Stunde treffen sich beide zu einem kurzen Gespréch; jeden zweiten Tag
essen sie gemeinsam — mit dem Kochen wollen sie sich abwechseln; einmal in der Woche gibt es einen gemeinsa-
men Fernsehabend — richtig gequatscht wird hinterher. Strittige Themen werden von beiden gesammelt und in
Familiengesprachen in der Beratungsstelle besprochen. Die Entwicklung verlduft langsam, aber geschlagen hat
Nadja ihre Mutter seit dem Erstgespréch nicht mehr und den verzweifelten Wunsch nach einer Fremdunterbringung
hat sie endgiiltig fallen gelassen.

— Ein Fallbeispiel aus der Erziehungsberatung in Mannheim —

ERZIEHUNGSBERATUNGSSTELLEN IN' BADEN-WURTTEMBERG 33
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|9 ERZIEHUNGSBERATUNG — DIE KOSTENGUNSTIGSTE HILFE ZUR ERZIEHUNG

Aufgrund der Ausstattung der interdisziplindren Teams mit Fachkréften mit Diplom- bzw. Masterab-
schluss kann der Eindruck entstehen, dass es sich hier um eine kostenintensive Hilfeart handelt.

Ordnet man die Gesamtkosten jedoch den Gesamtkosten je Fall zu und stellt sie den finanziellen fall-
bezogenen Ausgaben alternativer Hilfeformen gegentiber, ergibt sich ein deutliches Bild (Zahlenbasis
aus dem Jahr 2009)

HiLrearT Kosten Je FaiL v €
23.192
1.336
7.183
7.779
Soziale Gruppenarbeit 9.250
ISE 29.377
43.594
50.314

81.064

Andere Hilfen zur Erziehung
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Erziehungsberatung
SPFH

Erziehungsbeistandschaft/Betreuungshelfer

Tagesgruppe
Vollzeitpflege

Heimerziehung

Ein Fall in der Erziehungsberatung kostete, unabhédngig von der Dauer der Beratung, durchschnittlich
ca. € 1.300. Darin enthalten sind auch die Kosten fiir den praventiven Bereich bzw. die Vernetzungs-
aktivitdten sowie die Eigenmittel der Beratungsstellen der Freien Tréger.
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20 ERZIEHUNGSBERATUNG — KANN HELFEN, BupGers 1M BEreicH DER HILFEN

IR ERZIEHUNG 17U ENTLASTEN

Der Bereich stationarer Hilfen zur Erziehung verursacht den
hochsten Kostenanteil in den Budgets der Hilfen zur Erzie-
hung. Zwei Drittel der Fremdplatzierungen geschehen bei
Jugendlichen in oder nach der Pubertétskrise. Die entwick-
lungspsychologische Aufgabe dieser Phase besteht in der
Ablosung von der Herkunftsfamilie und der Entwicklung
einer eigenen lIdentitdt. Eine Fremdunterbringung stellt
gerade in dieser Zeit in einem Teil der Félle keine Losung
des familidren Konflikts dar. Vielmehr wird der zugrunde lie-
gende Konflikt zwischen Jugendlicher/m und Eltern durch
diese Trennung auf Dauer festgeschrieben — und damit auch
die Fremdunterbringung als fortdauernder Zustand.

Im ,Bericht zu Entwicklungen und Rahmenbedingungen der
Inanspruchnahme erzieherischer Hilfen in Baden-W(rttem-
berg 2018“ ist die Bedeutung der Familiensituation darge-
stellt: ,Minderjahrige bei Alleinerziehenden und in Stiefel-
ternkonstellationen  haben  eine  deutlich  erhéhte
Hilfewahrscheinlichkeit gegentber Kindern, die bei beiden
Elternteilen aufwachsen.” Die Hilfehdufigkeit der unter
18-Jahrigen habe bei Alleinerziehenden um das 18-Fache,
die in Stiefelternkonstellationen um das 54-Fache Uber der
von Minderjéhrigen gelegen, die mit den leiblichen Eltern
zusammenleben. Wie unter Punkt 8. ausgefiihrt, kann Erzie-
hungsberatung hier einen wichtigen préventiven Beitrag
leisten.

Zu Beginn der 2000er Jahre wurde im Land Berlin ein Pro-
jekt gestartet. Danach werden flir Familien mit Jugendlichen
ab 15 Jahren, fiir die eine Fremdunterbringung vorgesehen
war, zuerst flinf Beratungsgespréche in der Erziehungsbera-
tungsstelle vorgeschaltet. Die fiir dieses Projekt extra einge-
stellten Fachkrafte gaben danach ihre Einschatzung zur
Situation der/des Jugendlichen ab und welche HzE indiziert
ist:

» Bei ca. einem Drittel reichten die Fortflihrung der
Erziehungsberatungsangebote aus;

» bei ca. einem Drittel wurde von ihnen eine weitere bzw.
andere ambulante erzieherische Hilfe empfohlen;

» lediglich bei einem Drittel wurde empfohlen, die oder
den Jugendlichen aus der Familie herauszunehmen.

Allein in einem Berliner Bezirk konnten bei 510 solcher
Clearingauftrdge innerhalb von flinf Jahren mehr als €
12-Mio eingespart werden (vgl. Michelsen 2006; vgl. Tria-
log, 2009).

Der gezielte Einsatz von Erziehungsberatung kann also
dazu beitragen, dass in einer Reihe von Féllen eine statio-
nare Unterbringung verhindert werden kann. Diese bedeu-
tet einerseits fiir die betroffenen Familien eine Perspektive
flr gelingendes Zusammenleben aber andererseits auch
eine finanzielle Entlastung flr die Tréger der offentlichen
Jugendhilfe.

ERZIEHUNGSBERATUNG 1M AusBLICK
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21| ERZIEHUNGSBERATUNG — IN ZEITEN VON CoRONA

Die Erziehungsberatungsstellen im Land zeigen hohe Ver-
antwortung und groBe Flexibilitdt. Nach der Anordnung
einer Kontakteinschrankungen durch die Landesregierung
Baden-Wiirttemberg wurden Face-to-Face Kontakte zu den
Klienten weitestgehend eingestellt. Neben Prasenzdiensten
finden an manchen Orten einzelne Gesprache mit einer Per-
son in groBer Not in den Rdumen der Beratungsstelle immer
noch statt. Vor diesem Hintergrund haben die Fachkrafte
nach anderen Wegen der Beratung gesucht. So fand (iber-
wiegend Telefonberatung statt, teilweise wird ein E-Mail-Hos-
ting (d.h. eine verschliisselte E-Mail-Kommunikation) zur
Beratung genutzt und inzwischen vielerorts werden sogar
mit Hilfe der Technik flr Videokonferenzen Beratungskon-
takte durchgeflihrt.

Fiir alle Seiten ist es meist eine neue Erfahrung, eine Her-
ausforderung, die jedoch von vielen Klienten lieber ange-
nommen wird, als ein Warten auf einen ungewissen Termin
in der Zukunft. Manche duBerten sogar ein positives Erstau-
nen Uber das zugehende Engagement der Beratungsfach-
krafte. Erziehungsberatungsstellen haben vielerorts auf die
derzeitigen Maoglichkeiten aufmerksam gemacht. Sie haben
iber Presse und Internet informiert oder haben gezielt
andere Berufsgruppen wie Lehrkréfte, Erzieherinnen oder
Fachkrdfte des Gesundheitswesens davon in Kenntnis
gesetzt.

Kinder, Jugendliche aber auch Ihre Eltern brauchen vielfach
Begleitung und Unterstiitzung, die neuen Lebensumsténde
zu reflektieren und sich ihnen zu stellen, um nicht in Hilflo-
sigkeit oder in einen ,Lagerkoller” zu geraten. Angesicht der

ERZIEHUNGSBERATUNG IM AUSBLICK

mangelnden Erfahrung mit einer Pandemie, der Neuartigkeit
des Coronavirus', angesichts einer weitverbreiteten Verunsi-
cherung und einer Fille von Desinformation und des ideolo-
gischen Missbrauchs des Themas Corona, sehen sich Erzie-
hungsberatungsstelle auch in der Verantwortung, fir
Information zu sorgen. Es ist sozusagen die Fortsetzung des
praventiven Engagements der Erziehungsberatungsstellen;
eine Art Psychoedukation zu Familien-, Entwicklungs- und
Konfliktthemen in Zeiten von Corona. So haben eine Reihe
von Erziehungsberatungsstellen auf ihrer Homepage Infor-
mationsmaterial oder Links eingestellt, die sich mit der
Krankheit als solcher, den sozialen Folgen sowie mit der
herausfordernden Lebensbewdltigung auseinandersetzen
sowie Perspektiven und Handlungsmdglichkeiten aufzeigen
— insbesondere im Hinblick auf die Situation von Kindern
und Jugendlichen. Es gibt auch Beispiele, mit kleinen eige-
nen Videobeitrdgen sich (iber die Homepage an Kinder,
Jugendliche oder Eltern zu wenden. An manchen Orten nut-
zen Erziehungsberatungsstellen den Kontakt zur ortlichen
Presse, um (regelméBig) auf haufig gestellte oder grund-
satzliche Fragen einzugehen und auf diese Weise entlastend
und unterstiitzend zu wirken.




22 ERZIEHUNGSBERATUNG — EIN AUSBLICK

Es stellt sich abschlieBend die Frage, was die Erziehungs-
beratung in Baden-Wirttemberg in der Zukunft erwartet
und welche Konsequenzen dies zur Folge haben sollte.

» DER KINDERSCHUTZ als Auftrag nach § 1 (3) 3 und § 8a (2)
SGB VIII wird auch weiterhin integraler Bestandteil der
Leistung von Erziehungsberatungsstellen sein. Zur Gefahr-
dungseinschatzung bei mdglicher Kindeswohlgefahrdung
stehen insoweit erfahrene Fachkréfte (ieF) laut §§ 8a und
8b SGB VIII sowie § 4 KKG Bundeskinderschutzgesetz
(BKiSch@G) zur Verfligung. Die Einbeziehung einer ieF bei
der Einschatzung des Gefahrdungsrisikos fiir ein Kind bzw.
einen Jugendlichen soll tber qualifizierte Beratung zu
einer groBeren Handlungssicherheit der Akteure flhren,
um Handlungsmdglichkeiten zu generieren und eine mog-
liche Kindeswohlgefédhrdung zu einem frithen Zeitpunkt
abwenden, was so zu einem verldsslichen Kinderschutz
flihrt (bke-Informationen 1/2016). Die Erziehungsberatung
mit ihrer hohen Fachlichkeit und der Arbeitsweise als mul-
tidisziplindres Team, ist fur diesen Aufgabenbereich bes-
tens aufgestellt.

Da die primédre Erziehungsverantwortung bei den Eltern
liegt, soll Kinderschutz als Aufgabe der Erziehungsbera-
tung vor allem durch Unterstiitzung der Eltern erreicht
werden. Diese Unterstiitzung soll préventiv, also bereits im
Vorfeld von Beeintrachtigungen des Kindeswohls, angebo-
ten werden, um eine Gefdhrdung oder gar eine Schédi-
gung des Kindes/Jugendlichen zu verhindern.

Weitere Aktivitaten, die dem Praventiven Kinderschutz die-
nen, sind Kooperationstétigkeiten mit den Friihen Hilfen
vor Ort bis hin zu Koordinationsverantwortung fiir die
Arbeit der ortlichen Frithen Hilfen.

» DIE ERSTEN LEBENSJAHRE sind laut aktueller wissenschaft-
licher Erkenntnisse fiir die spatere Entwicklung eines
Menschen von entscheidender Bedeutung. Der Anteil der
0- bis 3-jahrigen in den Beratungsstellen nimmt zwar zu,
allerdings braucht es fiir dieses Aufgabenfeld entspre-
chend qualifiziertes Personal und das in ausreichender
Anzahl.

Das Qualitdtsmerkmal ,vernetztes Arbeiten® zeigt sich
gerade in diesem Feld als ausgesprochen nitzlich. Eine
Verstarkung der Kooperation mit Einrichtungen des
Gesundheitswesens sowie mit Kinderkrippen oder Famili-
enzentren im Hinblick auf diese Zielgruppe ist eine sehr
erstrebenswerte Perspektive. Der systematische Ausbau
der Angebote fiir Eltern mit Sduglingen und Kleinkindern
bis hin zu hauslichen Interventionen wiirde in das praven-
tive Verstandnis und Vorgehen der Erziehungsberatung
passen und helfen, friihzeitige Fehlentwicklungen oder gar
Chronifizierungen zu verhindern.

Ein psychologischer Entwicklungscheck bezogen auf per-
sonale und soziale Kompetenz des Kindes/Jugendlichen
und den Familienstatus in Bezug auf eine gelingende
Erziehung, wére eine denkbare Vision, die fir die Entwick-
lung von Kindern und Jugendlichen sicherlich dhnlich vor-
teilhaft wére wie die medizinischen Vorsorgeuntersuchun-
gen U1 bis U9 sowie J1 und J2 im Kontext der Padiatrie.

ERZIEHUNGSBERATUNG 1M AusBLICK

31




38

» PRAVENTION gehdrt zum zentralen Selbstverstandnis von
Erziehungsberatungsstellen. In den letzten Jahren stiegen
in den Erziehungsberatungsstellen z.B. die Anfragen nach
Fachberatung aus Kindergérten oder Schulen bei Aufféllig-
keiten aufgrund entwicklungspsychologischer und famili-
endynamischer Probleme. Diese Tétigkeiten (unter Punkt
18 ausflhrlicher benannt), zu denen auch die Aufgabe der
regionalen Vernetzung gehdért, werden in der bundeswei-
ten statistischen Auswertung von Erziehungsberatungs-
stellen gar nicht erfasst, erfordern aber einen nicht
unerheblich zeitlichen Aufwand. Laut der vom Bundes-
fachverband bke erstellten Qualitdtsstandards sind hierftir
bis zu 25% der Gesamtkapazitdt einer Beratungsstelle
vorzuhalten. Zwar ist Erziehungsberatung per se eine pra-
ventiv ausgerichtete Hilfe, dennoch wird bei der Abwagung
Fallbearbeitung vs. Prévention hdufiger ersterem der Vor-
rang gegeben, um den Preis, dass préaventive Angebote
nur einen sehr geringfligigen Anteil ausmachen. Fachlich
strategisch gesehen, ist es sinnvoller, einen bestimmten
Anteil der personellen Ressourcen fiir Pravention uneinge-
schrankt festzulegen. Damit verbunden sollte dann eine
kritische Evaluation der jeweiligen Praventionsaktivititen
erfolgen, um deren Wirksamkeit zu hinterfragen und ggf.
die Angebote nachzubessern.
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» Das Thema INKLUSION stellt die Kinder- und Jugendhilfe
vor groBe Herausforderungen und ist weiterhin eine Ziel-
marke flr das SGB VIIl. Sie ist erreicht, wenn alle Kinder
und Jugendliche sowie deren Eltern unter die Zustandig-
keit der Kinder- und Jugendhilfe fallen. Die Beratungs-
fachkréfte der Erziehungsberatungsstellen sind fiir die
Umsetzung der Inklusion sensibilisiert und stehen sozusa-
gen in den Startléchern. Soziale Teilhabe zu ermdglichen,
Bedingungen fiir eine gelingende Erziehung zu schaffen,
Kinder und Jugendliche gerechte Bedingungen des Auf-
wachsens zu ermdglichen oder Kinder und Jugendliche
vor drohender seelischer Behinderung zu bewahren, sind
Themen, mit denen sich die Fachkréfte auseinandersetzen
und die sich in ihrer Arbeit widerspiegeln. Es bedarf aller-
dings noch einer besonderen Qualifizierung hinsichtlich
der Ausgangsbedingungen und der Lebenssituation von
Kindern und Jugendlichen, die von geistiger oder korperli-
cher Behinderung betroffen sind, um die beraterischen
Konzepte auch fir diese Zielgruppe zu erweitern. So wie
die Beratungsstellen sich z.B. im Laufe der letzten 20
Jahre dem Thema ,Kinder psychisch erkrankter Eltern*
angenommen hatten und entsprechende beraterisch-the-
rapeutische Konzepte entwickelten, mit dem Ergebnis,
dass diese Zielgruppe heute sehr gut in der Erziehungsbe-
ratung aufgehoben ist, kdnnen kurzfristig Inklusionskon-
zepte flr die Arbeit der Beratungsstellen entwickelt wer-
den. Die Auseinandersetzung mit dem Thema Inklusion
wird in naher Zukunft dazu flihren, dass entsprechend
zugeschnittene und qualifizierte Unterstitzungs- oder Hil-
feangebote auch fiir diese Zielgruppe vorhanden sind.




» BLENDED COUNSELING (gemischte Beratung) ist in der
Erziehungsberatung schon vor den Auswirkungen der
Corona-Pandemie als Thema angekommen. Denn die Digi-
talisierung des gesellschaftlichen Lebens ist rasant und
sehr méchtig. Das hat auch Auswirkungen auf Kinder,
Jugendliche und Eltern sowie deren familidren Zusam-
menlebens. Ebenso ist der Arbeitsalltag von Erziehungshe-
ratungsstellen durch die Moglichkeiten der Digitalisierung
in vielerlei Hinsicht schon jetzt bestimmt und unterliegt
stdndig herausfordernder Entwicklung.

Die meisten Beratungsstellen haben sich im dem Frihjahr
und Sommer 2020 unabwendbar der Herausforderung
stellen miissen, wie sie die vielfaltige Beratungsarbeit trotz
eines Lockdowns und damit eingeschrankter Moglichkei-
ten der Prdsenzberatung aufrechterhalten konnen. Die
meisten Mitarbeitenden haben sich dabei sehr beherzt,
flexibel und engagiert gezeigt, auch wenn technische Vor-
aussetzungen vieler Orts gering oder gar nicht vorhanden
waren.

Blended Counseling bedeutet, dass die Beratungsange-
bote sich (iber Face-to-Face sowie digitale Beratungsfor-
men erstrecken. Es geht darum, beide Formen auch kon-
zeptionell sinnvoll zu kombinieren. Diese Entwicklung ist
nicht nur als eine Antwort an veranderte Anforderungen zu
verstehen, die Ratsuchende an Beratung stellen, sondern
er6ffnet auch die Chance in bestimmten Situationen oder
Zusammenhangen unterschiedlich und zielbezogen inter-
venieren zu konnen. Im Sinne der Niedrigschwelligkeit
stellen die neuen technischen Zugangswege zur Beratung
eine Verbesserung dar.

» Beratungen zum Thema TRENNUNG UND  SCHEIDUNG von
Eltern und deren Auswirkungen auf die Entwicklung der
betroffenen Kinder umfassen einen hohen Anteil in der
Erziehungsberatung und werden vermutlich weiter zuneh-
men. Eine Antwort darauf war u.a. die Entwicklung des
Konzepts ,Elternkonsens® und die Kooperation der Erzie-
hungsberatung mit den Familiengerichten. Dazu nutzen
die Familiengerichte die Mdglichkeit, das Verfahren zu
unterbrechen, um einen Beratungsprozess zur Regelung
des Umgangs mit dem Kind/den Kindern in einer Erzie-
hungsberatungsstelle anzuordnen. Die hier hdufig erfolg-
reich erarbeiteten Losungen werden dann in das Urteil des
Familiengerichts aufgenommen. Grundlage hierfur ist der
§ 156 FamFG.

Die Erziehungsberatungsstellen in Baden-Wirttemberg
haben sich in den letzten 20 Jahren mit der fachlichen
Weiterentwicklung im Konzept ,Elternkonsens® intensiv
beschéftigt und vielerorts inzwischen tragfahige und
erfolgversprechende Kooperationen und fachlich sinnvolle
Ablaufe mit den Familiengerichten vereinbart. Im Mittel-
punkt der Arbeit in den Beratungsstellen stehen vor allem
Kinder bzw. Jugendliche. Aus dieser Haltung heraus, all-
parteilich sein zu konnen und trotzdem vor allem das
Bediirfnis der Kinder/Jugendlichen im Blick zu haben,
ware flr eine zukiinftige Weiterentwicklung des Elternkon-
sens’ denkbar, dass die Beratungsfachkréfte der Erzie-
hungsberatungsstellen auch vor Gericht erscheinen, um
die Bedrfnisse der Kinder/Jugendlichen mit zu vertreten.
Erste Erfahrungen liegen bereits vor und zeigen einen
Gewinn auf, ohne dass der Vertrauensschutz verloren geht.
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Seit Inkrafttretens des SGB VIII hat es einen kontinuierlichen
Anstieg im Fallautkommen der Erziehungsberatung nach §
28 gegeben. Wie bundesweite Auswertungen jedoch zeigen,
haben — im Unterschied zu anderen Hilfen zur Erziehung —
keine personellen Aufstockungen stattgefunden — obwonhl
die Erziehungsberatung als Hilfe zur Erziehung beste Vor-
aussetzung flr einen Ausbau bietet. Diese Bilanz gilt auch
flir Baden-Wiirttemberg. Aufgrund der beschriebenen Aus-
lastung und des eben aufgezeigten Ausblicks erscheint die
Uberpriifung der értlichen Kapazititen an Erziehungsbera-
tung dringend und ergebnisoffen geboten, was ggf. eine
Anpassung des aktuellen Bedarfs an Erziehungsberatung
zur Folge haben kann.

Erziehungsberatung ist eine niedrigschwellige Hilfe, die im
Vergleich zu den anderen HzE sehr héufig in Anspruch
genommen wird und im Vergleich zu diesen verstarkt pra-
ventiv wirkt. Damit ist sie auch — zumindest in vielen Féllen
— die geeignete Hilfe, dem Anteil von anderen kostenintensi-
veren Hilfen entgegenzuwirken. Insofern ist der Ausbau von
Erziehungsberatung nicht zuletzt auch aus finanzpolitischen
Erwdgungen heraus angezeigt.
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WERDEN SiE MitLiep IN DER LAG FiR ERZIEHUNGSBERATUNG BADEN-WURTTEMBERG E.V.

Unterstiitzen Sie die Arbeit der Landesarbeitsgemeinschaft flir Erziehungsberatung
Baden-Wiirttemberg e.V. (LAG) durch Ihre Mitgliedschaft und durch Ihre Spende.

>

» Die LAG ist ein Zusammenschluss der in den Erziehungs- und Familienberatungsstellen
tatigen Mitarbeiterinnen

» Die LAG setzt sich flir den Ausbau der Arbeit der Erziehungsberatungsstellen zu einer
angemessenen, fldichendeckenden Versorgung ein

WERDEN SiE MiTGLIED

» Die LAG fordert die Beratung und Therapie von Kindern und Jugendlichen

» Die LAG setzt sich ein flir die Pravention von psychischen Stérungen und Krankheiten.

>

» Die LAG Baden-Wirttemberg ist Mitglied der Bundeskonferenz flir Erziehungsberatung (bke).
Damit haben Sie als Mitglied der LAG Baden-Wiirttemberg auf das von der bke per Post und
per Mail zur Verfiigung gestellte Informations-Material, z.B. die dreimal jahrlich erscheinende
Zeitschrift Informationen flir Erziehungsberatungsstellen, das jahrliche Programm der Fort-
und Weiterbildung, Hinweise auf Fachtagungen und Veranstaltungen. Ein Ubermittlung Ihrer
Kontaktdaten an die bke erfolgt nur zu den satzungsgemaBen Zwecken der bke, die
LAG-Mitglieder umfassend Uber die Aktivitdten der bke zur Forderung der Erziehungsberatung
in Deutschland zu informieren und die Veranstaltungen der bke nutzbar zu machen.

Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt weder durch die bke.

Bei Spenden his 50 € gilt die Spendenquittung (die LAG ist als gemeinnlitzig anerkannt;
Spenden konnen abgesetzt werden). Bei Spenden iiber 50 € schicken wir Ihnen eine
Spendenbescheinigung.
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ANTRAG AUF MITGLIEDSCHAFT

in der Landesarbeitsgemeinschaft flir Erziehungsberatung Baden-W(rttemberg e.V. | Geschéftsstelle - M1, 9a, 68161 Mannheim
(der Beitrag betrdgt seit 2002 jéhrlich 50 €, fiir Team-Assistentinnen und Ruhestandler ermaBigt 25 €)

Nachname Vorname Geburtsdatum

StraBe PLZ Ort E-Mail Adresse

[ ] als ordentliches Mitglied" [ | als auBerordentliches [ ] tatig in einer [ ] in einem verwandten
Mitglied! Erziehungsberatungstelle' Arbeitsbereich’

Beruf tétig als

Name der Einrichtung

werden, die an der Arbeit der LAG interessiert sind
oder sie fordern wollen. Sie haben in Vereinsfragen

'Bitte Zutreffendes ankreuzen; auBerordentliche
Mitglieder kdnnen Personen oder Institutionen

StraBe PLZ ort E
w
Telefon dienstlich E-Mail Adresse

SEPA-LASTSCHRIFTMANDAT

Nachname Vorname PLZ/Wohnort

Ich erméchtige den Zahlungsempfanger — LAG fir Erziehungsberatung Baden-Wirttemberg e.V., Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift
einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die vom Zahlungsempfénger LAG BaWii auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulésen.
Hinweis: Ich kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen.

Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbaren Bedingungen. Zahlungsart: Wiederkehrende Zahlung.

Glaubiger-1D: DE41Z7200000625851 - Bankverbindung: BW-Bank - IBAN DE58 6005 0101 0002 6180 12 — BIC: SOLADEST

Name der Bank IBAN BIC

Kontoinhaber

(Ort, Datum) (Unterschrift)
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Landesarbeitsgemeinschaft fir
Erziehungsberatung Baden-Wirttemberg e.V.

Fachverband fur Erziehungs-, Familien- und Jugendberatung

LAG-GESCHAFTSSTELLE

M1, 9a
68161 Mannheim

Telefon 0621 280 00 280
Fax 0621 280 00 299

geschaeftsstelle@erziehungsberatung-bw.de
www.erziehungsberatung-bw.de




