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Anlage 2 zur GRDrs 856/2013
Stellenschaffung
zum Stellenplan 2014
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1 Antrag, Stellenausstattung

Beantragt wird die Schaffung einer Stelle für eine/n PR-Fachmann/Fachfrau mit dem Schwerpunkt Werbung und Marketing und der Stellvertreterfunktion des Abteilungsleiters. 
2 Schaffungskriterien

Veränderungen in der Medienlandschaft und damit verbundene, stetig wachsende Anforderungen führen zu einem quantitativ und qualitativ höheren Personalbedarf in allen Bereichen von L/OB-K. Die Abteilung hat sich dieser Herausforderung gestellt und selbst eine Organisationsuntersuchung initiiert. Nach Abschluss dieser Untersuchung und erfolgter Umorganisation hat sich gezeigt, dass die an die Abteilung gestellten Anforderungen mit der derzeitigen Personalausstattung trotz der erfolgten Umorganisation nicht zu leisten sind – und auch nicht durch andere organisatorische oder technische Maßnahmen aufgefangen werden können.
Außerdem sind Ausschreibungen, Vergaben und die daraus folgenden Umsetzungen der Aufträge mit einem riesigen organisatorischen und betreuungstechnischen Aufwand verbunden.

Dies führt dazu, dass zunehmend der Wunsch an die Abteilung Kommunikation herangetragen wird, Kampagnen und Werbeaktionen zu übernehmen. So wuchs L/OB-K im Jahr 2011 die Kampagne Personalmarketing zu. Das Ergebnis ist die Werbelinie mit den Gesichtern städtischer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie der Slogan: „Wir sind schon da. Wann kommen Sie?“ Auch die gesamte Presse- und Öffentlichkeitsarbeit des Bürgerhaushalts 2011 und 2013 wurde von L/OB-K organisiert. Beispiel PR-Kampagne Bürgerhaushalt 2011 und 2013: Etat jeweils 75 000 Euro für Produktion, Werbung, Schaltung, Versand u. a. (ohne Personaleinsatz für Konzeption, Kreativleistung, Organisation und Abwicklung).
Die Komplexität solcher Kampagnen, nicht zuletzt aufgrund des Internets und der Sozialen Medien, nahm in den vergangenen Jahren exorbitant zu. Längst ist das so genannte Bewegtbild selbstverständlich. Kinospots und Infoscreens müssen neben den klassischen Printmedien (Faltblatt, Broschüren, Plakaten etc.) konzipiert, gestaltet, produziert und in den entsprechenden Medien geschaltet werden. Dies sind nur zwei Beispiele, die den inzwischen gängigen Media-Mix von Print und Online-Kommunikation ergänzen bzw. erweitern. Hinzu kommt die organisatorische Abwicklung dieser Großaufträge: Aufwendige Termin-, Schalt- und Kostenpläne, Ausschreibungen sowie das obligatorische Controlling seien hier erwähnt.

Der Einsatzbereitschaft der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von L/OB-K ist der Erfolg dieser Kampagnen zu verdanken. Die bislang erfolgreiche Darstellung der Stadt nach außen erfuhr viel Zuspruch und wurde mit einem Publikumspreis für den städtischen Stand bei der Eröffnung der Neuen Messe sowie dem Felix Burda Award 2009 für die Kampagne gegen den Darmkrebs ausgezeichnet. 

3 Bedarf
3.1 Anlass

Personalmarketing, Kampagnenplanung (Bürgerhaushalt), die Organisation von Messeauftritten (Deutscher Städtetag 2011) und Ausstellungen sind neue, auch im Detail aufwendige und damit zeitintensive Aufgaben der Abteilung Kommunikation. Sie erfordern darüber hinaus spezielles Knowhow. Um den weiter zunehmenden Anforderungen gerecht werden und die Stadt nach außen auf Dauer professionell darstellen zu können, bedarf es einer personellen Verstärkung im Bereich Öffentlichkeitsarbeit. 

Die Zuständigkeit der Abteilung Kommunikation für die Presse- und Öffentlichkeitsarbeit ist auch Verpflichtung für einen professionellen Auftritt der Landeshauptstadt Stuttgart gegenüber den Medien und den Bürgerinnen und Bürgern. Dieser nachzukommen, wird angesichts der wachsenden Anforderungen, den Ansprüchen und Erwartungen der Ämter sowie der stetigen Zunahme der Aufgaben immer schwieriger. 

3.2 Bisherige Aufgabenwahrnehmung

Personalmarketing und die Organisation von Kampagnen sind schwerpunktmäßig im Team Offline angesiedelt, wo auch die gesamte Öffentlichkeitsarbeit organisiert und umgesetzt wird. Hier entstehen die Konzeptionen sowie Termin-, Schalt- und Kostenpläne, werden redaktionelle Inhalte und Slogans erarbeitet und die auf die jeweilige Aufgabe zugeschnittene Gestaltungslinie entwickelt. Auch läuft hier die Koordination der begleitenden Pressearbeit (externe und stadteigene Medien) zusammen. Für diese anspruchs- und verantwortungsvolle Arbeit steht zu wenig qualifiziertes Fachpersonal aus dem Bereich Public Relations zur Verfügung.  

Die bisherige Stellvertreterfunktion der Abteilungsleitung war dem Leiter des Bereichs Verwaltung übertragen. An dieser Stelle wurde im Rahmen der Organisationsunter-suchung verwaltungsintern ein KU-Vermerk angebracht. 
3.3 Auswirkungen bei Ablehnung der Stellenschaffung

Die Abteilung hat kaum Möglichkeiten, mit Verweis auf die eigenen Kapazitäten Aufträge abzulehnen oder aufzuschieben. Immer mehr neue und komplexere Aufgaben müssen bei gleich bleibendem Personalstand erledigt werden. 

4 Stellenvermerke
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