Anlage 2 zur GRDrs 763/2012

Stellenschaffung im Vorgriff zum Stellenplan < 2014
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Antrag, Stellenausstattung

Flr das Jugendamt wird die Schaffung von einer Stelle der Bes.Gr. A11 fur die zu-
satzlichen Aufgaben im Zusammenhang mit der Anbindung an das SAP-Rechnungs-
wesen beantragt. Die Stellenschaffung erfolgt zunachst befristet bis zum 30.06.2014.
Bis zum Stellenplanverfahren 2014 wird die Verwaltung prifen, inwieweit ein dauer-
hafter Stellenbedarf besteht.

Die Schaffung der Stelle ist notwendig, um auf die gednderten Anforderungen
und zusatzlichen Aufgaben reagieren zu kénnen. Alternative Lé6sungen wirden
erhebliche Mehrkosten verursachen.

2 Schaffungskriterien
3 Bedarf
3.1 Anlass/Fallzahlen

Mit der in der GRDrs. 763/2012 dargestellten Ablésung des GroBrechnerverfah-
rens FIWES Classic kénnen die Zahlungsstréme und die doppische Buchhaltung
klinftig Gber eine Schnittstelle im Fachverfahren PROSOZ 14plus abgewickelt
werden.

Aufgrund der Anderungen in der Buchfilhrung werden sich kiinftig Aufgaben ver-
andern und erweitern. Im Fachbereich ist ein vermehrtes Wissen Uber spezifi-
sche Aufgaben und Ablaufe bezogen auf das Fachverfahren PROSOZ 14plus im
Zusammenwirken mit dem SAP-Rechnungswesen erforderlich.




Derzeit gibt es insgesamt 14.553 sich in Bearbeitung befindliche Falle, die
in/Uber PROSOZ 14plus abgewickelt werden. In jedem dieser Falle muss im Jahr
durchschnittlich 1,5 Mal im Kassenverfahren - derzeit WAUS - recherchiert/ ab-
geglichen werden (z. B. bei Aktenabschlissen, bei Wiederholungsantragen, Feh-
lermeldungen, internen und externen Nachfragen, bei Systemabgleichen zwi-
schen Fach- und Kassenverfahren).

Aufgrund der neuen Buchhaltungslogik, die sich starker an den Bedlrfnissen des
Rechnungswesens orientiert, werden andere, teilweise zeitintensivere und um-
fangreichere Arbeitsschritte notwendig. Die im bisherigen Projekt gewonnenen
Erfahrungen zeigen auch, dass mit manuellen Nacharbeiten gerechnet werden
muss. Bei der Schatzung des Zeitaufwands ist von gut einer Stelle auszugehen.

Das neue Wissen und die neuen Aufgaben allen Sachbearbeiterinnen/ Sachbe-
arbeitern zu Ubertragen, wirde einen unverhaltnismaBig groBen Aufwand und ei-
ne erhebliche Mehrbelastung fir jede/n einzelne/n Sachbearbeiter/-in bedeuten.
Voraussetzung ware zudem, dass jede/r Sachbearbeiter/-in einen Zugriff auf
SAP bekommen msste, dass Einzelbuchungen im Detail nachvollzogen werden
kdénnten.

Ziel ist deshalb, dass sich die Sachbearbeiter/-innen auf das fihrende Fachver-
fahren PROSOZ 14plus konzentrieren. Die Aufgaben im Zusammenhang mit der
Schnittstelle PROSOZ 14plus zum SAP-Rechnungswesen mit der erforderlichen
Nacharbeit von Buchungen (insb. Recherchen/Abgleiche) sollen pro Fachbereich
geblndelt wahrgenommen werden. Die Stelle soll anteilig entsprechend dem je-
weiligen Aufwand auf die Fachbereiche zugeordnet und zur Wahrnehmung fol-
gender Aufgaben eingesetzt werden:

e Betreuung des Fachverfahrens

e Hilfestellung und Unterstitzung der Anwender/-innen bei unklaren
Zahlungen/Fehlern

e Kontrolle von Zahlungen und Auskunft zu Zahlungen auf Anfragen der
Anwender/-innen

e Bearbeiten von Anwenderanfragen (z. B. Fallausztge)

e Bereinigung und Korrektur von buchhaltungsrelevanten Daten

e Klarung und Zuordnung von nicht zuordenbaren Einzahlungen, teilweise
mit der Kasse (z. B. aufgrund fehlender Sollstellung, bei Zahlungen fir
Geschwisterkinder auf ein Buchungszeichen, zur Klédrung von Ausgaben,
bei Ruckfragen der Kunden)

3.2 Bisherige Aufgabenwahrnehmung

Bisher werden die Buchungsvorgange ausgehend von dem im Jugendamt einge-
setzten Fachverfahren PROSOZ 14plus von den fachlichen Anwender- und Sys-
tembetreuern angestoBen, die neben dieser Aufgabe jedoch auch eine Vielzahl
von Leistungen zur Qualitatssicherung und Weiterentwicklung des Verfahrens
sowie zur Unterstitzung und fachlichen Beratung der Anwender/-innen wahr-
nehmen.



Far die Aufgabenwahrnehmung stehen momentan im Jugendamt zur Verfigung:

100% fachliche Anwender- und Systembetreuung fiir die Bereiche Wirtschaft-
liche Jugendhilfe und Tagespflege

100 % fachliche Anwender- und Systembetreuung fiir die Bereiche
Beistandschaften, Pflegschaften, Vormundschaften und Unterhaltsvor-
schisse

Demgegenulber stehen derzeit insgesamt Gber 100 Anwender/-innen.

Die oben beschriebenen Aufgaben kdnnen hier nicht zusatzlich geleistet werden
und entsprechen in diesem Ausmal zudem nicht mehr den Aufgaben einer fach-
lichen Anwender- und Systembetreuung.

3.3 Auswirkungen bei Ablehnung der Stellenschaffung

Sollte die beantragte Stelle nicht geschaffen werden, wirden Mehrkosten flr
mind. 85 SAP-Benutzer/-innen von jahrlich 212.500 € (auf Basis der Verrech-
nungspreise) entstehen.

Auf alle Sachbearbeiter/-innen wiirden zusétzliche Arbeiten und Anforderungen
zukommen, die wiederum einen erhdhten personellen Bedarf und zusatzliche
QualifizierungsmaBnahmen nach sich ziehen wirden.
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