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Dr. Till Heinsohn

Mit zunehmender Aufenthaltsdauer in der Innenstadt
steigt das ortsbezogene Sicherheitsgefiihl

Stuttgart gehért zu den sichersten GroBstadten in Deutsch-
land. Dies verdeutlicht der Blick in die Polizeiliche Kriminal-
statistik (PKS) aus dem Jahr 2023. Wie jedoch Befragungen
zeigen, spiegelt sich die objektive Sicherheitslage nicht
gleichermaBen im subjektiv wahrgenommenen Sicherheits-
geflhl aller Stuttgarterinnen und Stuttgarter wider. Hinzu
kommen teils aufsehenerregende Delikte im Stadtzentrum,
die bisweilen das Bild einer kriminalitatsbelasteten Innenstadt
zeichnen.

Im Rahmen kriminologischer Forschung wird unter anderem
der Frage nachgegangen, ob das ortsbezogene Sicherheits-
geflihl unter Personen, die sich in ihrem Alltag haufiger an
kriminalitatsbelasteten Orten aufhalten, héher ausfallt als
das ortsbezogene Sicherheitsgeflihl von Personen, die diese
Orte wahrscheinlich seltener aufsuchen. Anzeichen hierfur
finden sich nicht nur in der Stuttgarter Sicherheitsbefragung
(2024:9)', sondern auch in der Stuttgart-Umfrage aus dem
Jahr 2023: Unter den etwas Uber 4000 zuféllig in der
Stuttgart-Umfrage 2023 ausgewahlten Befragten bestatigt
sich aber zunachst, dass das subjektive Sicherheitsgefihl

bei Dunkelheit in der eigenen Wohngegend (vgl. Abbildung
rechts) deutlich hoher ausfallt als in der Stuttgarter Innenstadt
(vgl. Abbildung links). Unabhangig vom Wohnort wird die
Sicherheit in der Innenstadt demnach geringer als in der
eigenen Wohngegend bewertet.

Aber wer fUhlt sich in der Stuttgarter Innenstadt vergleichs-
weise am sichersten? Die Antwort auf diese Frage fallt
eindeutig aus: Bewohnerinnen und Bewohner aus den funf
Innenstadtbezirken und Botnang — also diejenigen, die sich
mutmaBlich auch am haufigsten vor Ort aufhalten — fihlen
sich bei Dunkelheit in der City tendenziell am sichersten.
Dies ist aber nicht darauf zurtickfUhren, dass sich dieser
Personenkreis auch in seiner eigenen Wohngegend am
sichersten fuhlt. Denn hier haben die Bewohnerinnen und
Bewohner der Filderwohnlagen die Nase vorn.

Wie bereits in der Stuttgarter Sicherheitsbefragung finden
sich also auch in der Stuttgart-Umfrage Hinweise darauf,
dass sich die Menschen auch in der Innenstadt sicherer
fihlen, je 6fter sie sich dort aufhalten. @

Abbildungen: Sicherheitsgefiihl in der Stuttgarter Innenstadt (links) und in der eigenen Wohngegend (rechts) bei Dunkelheit nach Wohnlagen
(Verbundene Anteile und gewichtete Mittelwerte mit 95%-Konfidenzintervall)
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1 Vgl. hierzu: https://www.stuttgart.de/leben/sicherheit/kriminalpraevention/sicherheitsbefragung-stuttgart-2023.php (aufgerufen am 17.07.2024).
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Dr. Till Heinsohn

Frauen verbinden mit vielen der aktuellen Risiken und Gefahren eine
gréBere Angst — oder geben sie ihre Angste einfach hiufiger zu?

Seit Uber 30 Jahren dokumentiert eine der gréBten Ver-
sicherungsgesellschaften Deutschlands die Sorgen der
deutschen Bevolkerung. Die seit 1992 existierende Umfrage
mit dem eingangigen Namen ,, Die Angste der Deutschen”
ermdglicht neben einem Langzeitvergleich auch eine Aussage
Gber die Intensitat der aktuellen Sorgen von Bundes-
birgerinnen und Bundesburgern. So bestand im Jahr 2023
bundesweit die groBBte Angst in steigenden Lebenshaltungs-
kosten. Dies betraf insgesamt 65 Prozent der Befragten.
Biindelt man verschiedene Angste in einem Index, so zeigen
sich in der Langzeitbetrachtung Unterschiede zwischen den
Geschlechtern (vgl. Abbildung 1). Demnach scheinen Frauen
grundsatzlich angstlicher als Manner, wenngleich die
Geschlechterunterschiede in den Umfragedaten UGber die
Jahre geringer geworden sind."

Die Erkenntnis, wonach Frauen mit vielen der aktuellen
Risiken und Gefahren eine gréBere Angst verbinden, lasst
sich auch mit Umfragedaten flr Stuttgart beobachten. Die
Stuttgarter Sicherheitsbefragung, welche im Dezember 2023
vom Institut fir Kriminologie der Universitat Heidelberg und
dem Institut fir Kriminologische Forschung Baden-Wirttem-
berg durchgefiihrt wurde und an der sich 4474 Stuttgarter
und 4448 Stuttgarterinnen ab 14 Jahren beteiligten, bestatigt
den Unterschied im Angstniveau zwischen den Geschlech-
tern (vgl. Abbildung 2). Der Mittelwert der Manner (dargestellt
in Blau) liegt bei allen erfragten Risiken und Gefahren
unterhalb des Mittelwerts der Frauen (dargestellt in Rot).
Besonders groB fallt die Mittelwertdifferenz bei der Frage
nach Schaden durch Natur- und Wetterkatastrophen sowie

zunehmenden rechtspopulistischen und -extremistischen
Bestrebungen aus. Eine ausgesprochen geringe — fur die
Statistik kaum nachweisbare — Geschlechterdifferenz zeigt
sich bei der politischen Uberforderung mit der Energiekrise.

Im Unterschied zur bundesweiten Befragung der R + V
Versicherung sind die steigenden Lebenshaltungskosten
aber nicht mit der gréBten Angst verbunden. In Stuttgart
schauen die Menschen auf andere Risiken und Gefahren
mit groBerer Furcht. Zuvorderst betrifft dies den zunehmenden
Rechtspopulismus und -extremismus sowie die sich vertiefende
gesellschaftliche Spaltung. Die steigenden Lebenshaltungs-
kosten kommen erst an vorletzter Stelle. Die geringste Angst
gegenUber den hier zur Auswahl gestellten Gefahren und
Risiken bringen die Stuttgarterinnen und Stuttgarter der
Unkontrollierbarkeit von Kinstlicher Intelligenz entgegen.
Dies lasst sich jedoch nicht direkt in Relation zur bundes-
weiten Befragung setzen, da die abgefragten Angste nicht
deckungsgleich sind.

Der offensichtliche Grund fir die beobachteten Unterschiede
kdnnte nun sein, dass Frauen im Durchschnitt tatsachlich
eher Angst empfinden. SchlieBlich gibt es dafir, dass sich
Manner und Frauen Uber die biologische Betrachtung
hinaus mitunter auch in ihrem Verhalten und in ihrer Wahr-
nehmung unterscheiden, in der Forschung zahlreiche Belege,
die Uber die gangigen Klischees hinausreichen. Weniger
eindeutig bleibt dabei die Antwort auf die Frage, inwieweit
Geschlechterdifferenzen angeboren (evolutionar; biologisch
programmiert) oder anerzogen (erlernt, sozial konstruiert) sind?

Abbildung 1: Die Angste der Deutschen — Langzeitvergleich Frauen und Ménner
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und ob die Unterschiede innerhalb der Gruppe ,,Frauen” oder
~Manner” nicht groBer als zwischen den Geschlechtern sind.3

Eine alternative Erklarung kdnnte jedoch auf Unterschiede
im Antwortverhalten abstellen. Demnach tendierten Frauen
eher dazu, Uber ihre Gefiihle und damit auch Angste zu
sprechen. Auch in schriftlichen Befragungen kénnten
Manner, die ihre Angste aufgrund von Scham, falschver-
standenem Stolz oder sozialer Erwlinschtheit nicht kundtun,
also zu einer Verzerrung der Ergebnisse beitragen. Anhand
der vorliegenden Daten ist es jedoch nicht moglich, aufzu-
|6sen, welche der beiden Erklarungen zutrifft.

Die gréBeren Angste unter Frauen — seien sie nun tatsachlich
starker ausgepragt oder einfach nur haufiger zugegeben
—tragen aber mutmallich auch zu einem héheren Unsicher-
heitsgefUhl unter Frauen bei. So geben in der Stuttgarter
Sicherheitsbefragung (2024: 10)* Frauen im Durchschnitt
ein geringeres Sicherheitsgeflhl als Manner an. Trifft die in
der Sicherheitsbefragung formulierte These zu, dass das
Sicherheitsgeftihl aufgrund einer durch multiple Krisen gekenn-
zeichneten Situation Uberschatzt ist, lieBe sich der Geschlechter-
unterschied beim Sicherheitsgefiihl zumindest teilweise auf
die hier prasentierten Ergebnisse zurlckflihren. @

Abbildung 2: Inwieweit sind die nachfolgenden Risiken und Gefahren fiir Sie personlich mit Angst verbunden?

Geschlechtermittelwerte mit 95%-Konfidenzintervall
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1 Vgl. hierzu: https://www.ruv.de/newsroom/themenspezial-die-aengste-der-deutschen/langzeitvergleich (aufgerufen am 17.07.2024).

2 Vgl. hierzu: https://www.geo.de/wissen/forschung-und-technik/geschlechterforschung-wie-sich-frau-und-mann-unterscheiden-

verblueffende-30179942 .html (aufgerufen am 17.07.2024).

3 Vgl. hierzu: https://www.quarks.de/podcast/quarks-daily-spezial-folge-62-frauen-und-maenner-wie-unterschiedlich-sind-sie-wirklich/

(aufgerufen am 17.07.2024).

4 Vgl. hierzu: https://www.stuttgart.de/leben/sicherheit/kriminalpraevention/sicherheitsbefragung-stuttgart-2023.php (aufgerufen am 17.07.2024).
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Dr. Julian Noseck

Einzelhandel unter Druck? Welche Faktoren beeinflussen
das Online-Kaufverhalten der Stuttgarterinnen und Stuttgarter?

Einleitung

Nicht erst seit Beginn der Corona-Pandemie nimmt der
Online-Handel fur das Kaufverhalten in Deutschland eine
bedeutende Rolle ein: In den vergangenen 20 Jahren sind
die E-Commerce-Umsatze beinahe durchgehend gewachsen.!
Diese Entwicklung hat nattrlich auch Auswirkungen auf
den stationdren Einzelhandel. Die Situation und Zukunft
des Einzelhandels stellt auch in Stuttgart ein regelmaBig
diskutiertes Thema dar, insbesondere im Rahmen der Frage
nach der Attraktivitat der Innenstadt.2 Doch welche Rolle
spielt das Einkaufen im Internet flr die Blrgerinnen und
BUrger Stuttgarts tatsachlich? Lassen sich Merkmale identi-
fizieren, die einen Einfluss darauf haben, ob eine Person
regelmaBig das Internet zum Einkaufen nutzt? Mithilfe der
Daten der Stuttgart-Umfrage 2023 des Statistischen Amts
geht der Beitrag auf diese Fragen im Folgenden ein.

Nutzung des Internets zum Einkaufen

in Stuttgart weit verbreitet
9 Abbildung 1: Wie hdufig nutzen Sie das Internet fiir folgende Zwecke?

Einkaufen (z. B. Amazon, eBay, Online Apotheke, Lebens-
Die Daten der Stuttgart-Umfrage 2023 erlauben einen mittellieferung)*

genaueren Blick auf die GroBe des Bevolkerungsanteils, der 1‘?0
das Internet zum Einkaufen nutzt und auch wie haufig das

Internet zum Einkaufen genutzt wird. Wie sich die Antwor- 90
ten auf die Frage nach der Haufigkeit der Nutzung des
Internets zum Einkaufen verteilen, ist in Abbildung 1 dar- 80
gestellt.

70

Wie die Abbildung 1 zeigt, kauft deutlich mehr als die
Halfte der Stuttgarterinnen und Stuttgarter regelmaBig im
Internet ein. Knapp ein Drittel nutzt immerhin selten das
Internet fr Einkaufe. Beinahe jede sechste Person gibt an,
nie im Internet einzukaufen. Der Anteil der Bevolkerung, der 40
ausschlieBlich im stationaren Handel seine Einkaufe erledigt,

60

50

stellt dementsprechend inzwischen eine klare Minderheit dar. 30

Mit einem Bevdlkerungsanteil von 84 Prozent, der grund- 20

satzlich das Internet zum Einkaufen nutzt, liegt Stuttgart in "

der Nahe beziehungsweise leicht Gber dem bundesweiten

Durchschnitt. So haben aktuellen Zahlen von Eurostat zufolge 0

2023 82 Prozent der 16- bis 74-Jahrigen in Deutschland RegelmaBig selten Nie

* Bedingt durch Rundung ergeben die addierten Einzelwerte zusammen nicht 100 Prozent.

schon einmal online eingekauft.? Grundsatzlich lasst sich
aus den Zahlen nicht zwangslaufig auf eine allgemeine www.stuttgart.de/statistik
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Unzufriedenheit mit den stationaren Einkaufsgelegenheiten
in Stuttgart schlieBen. Vielmehr gehéren , Einkaufsmaoglich-
keiten” zu den Lebensbereichen, die regelmaBig die besten
Zufriedenheitswerte erreichen: Auf die entsprechende Frage
in der Stuttgart-Umfrage antworteten nur insgesamt finf
Prozent der Befragten, dass sie entweder ,unzufrieden”
oder ,,sehr unzufrieden” mit den Einkaufsméglichkeiten in
Stuttgart seien.

Welche Merkmale beeinflussen die Wahrscheinlich-
keit, regelmaBig im Internet einzukaufen?

54 Prozent der Stuttgarterinnen und Stuttgarter nutzen also
regelmafBig das Internet zum Einkaufen. Doch welche
weitergehenden Informationen zeichnen diese Personen-
gruppe aus? Welche Charakteristika erhbhen beziehungsweise
reduzieren also die Wahrscheinlichkeit, zu antworten,
regelmaBig online zu shoppen? Aufschluss verspricht eine
(logistische) Regressionsanalyse der 3419 Antworten. Dabei
ermoglicht das statistische Verfahren zu schatzen, ob die
(binare) Antwort, dass man regelmaBig im Internet einkauft,
systematisch mit anderen Antworten zur Person zusammen-
hangt. Gleichzeitig werden die jeweils tbrigen Merkmale
konstant gehalten; das heiBt, der Zusammenhang wird
unabhangig vom Vorliegen der anderen Merkmale geschatzt.

Uberpruft wird der Einfluss der folgenden Merkmale: Inter-
netaffinitat, Alter, Einkommen, krankheitsbedingte
Einschrankung, Wohnsitz im inneren Stadtgebiet und
Bildungsabschluss. Allerdings zeigt sich fir den Bildungs-
abschluss kein Zusammenhang, der statistisch signifikant

Abbildung 2: Marginale Effekte nach Internetaffinitt inkl. 95%-Konfi-
denzintervall (Referenzkateqgorie: Trifft nicht zu)
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von zufalliger Variation zu unterscheiden ware. Anders
ausgedruckt: Unabhangig von ihrem Bildungsgrad geben die
befragten Personen gleichhaufig an, regelmaBig online zu
shoppen. Um eine anschauliche Interpretation der Ergebnisse
der Analyse zu ermdglichen, werden fir die nachfolgenden
Abbildungen die logistischen Regressionskoeffizienten
in sogenannte marginale Effekte lberflihrt. Dargestellt
sind Punktschatzer (Punkte) und 95%-Konfidenzintervalle
(Linien). Ein Faktor ist dann statistisch signifikant, wenn das
Konfidenzintervall des entsprechenden Punktschatzers die
Null-Linie nicht schneidet.

Internetaffine Personen kaufen mit einer hoheren
Wahrscheinlichkeit regelmaBig online ein

Die Stuttgart-Umfrage enthalt keine direkte Einschatzung
der personlichen Internetaffinitat, jedoch die Frage, wie
haufig das Internet fir Bankgeschafte genutzt wird (,,regel-
maBig”, ,selten”, ,nie”). Wenig Uberraschend zeigt sich,
dass Personen, die regelmaBig das Internet fir Bankgeschafte
nutzen, im Vergleich zur Referenzgruppe eine sehr viel héhere
Wahrscheinlichkeit aufweisen, das Internet auch regelmaBig
zum Einkaufen zu verwenden (vgl. Abbildung 2).

RegelmaBiges Online-Shopping in hoheren
Altersklassen weniger wahrscheinlich

Wie Abbildung 3 zeigt, stellt das Alter der Befragten einen
wesentlichen Erklarungsfaktor fir das Kaufverhalten dar.

Wahrend die Altersklassen der 25- bis 34-Jahrigen und der
35- bis 44-Jahrigen im Vergleich zur Referenzgruppe der

Abbildung 3: Marginale Effekte nach Altersklassen inkl. 95%-Konfi-
denzintervall (Referenzkategorie: 16-24 Jahre)
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16- bis 24-Jahrigen noch mit einer signifikant héheren Wahr-
scheinlichkeit regelmaBig im Internet einkaufen, kehrt sich
dieser Effekt fir die hoheren Altersklassen in das Gegenteil
um. So weisen die drei hochsten Altersklassen im Vergleich
zur Referenzgruppe jeweils eine signifikant niedrigere
Wahrscheinlichkeit dafir auf, regelmaBig das Internet zum
Einkaufen zu verwenden, wobei die Starke des Effekts mit
dem Alter der Befragten zunimmt. Hier zeigt sich deutlich,
dass fur die jingeren Altersklassen als , digital natives” die
Verwendung des Internets auch zum Einkaufen alltaglich ist,
wahrend dies fir die alteren Befragten, die nicht mit dem
Internet aufgewachsen sind, nicht notwendigerweise der
Fall ist und hier noch haufiger ausschlieBlich der stationare
Einzelhandel zur Erledigung von Einkdufen genutzt wird.

RegelmaBige Nutzung des Internets zum Einkaufen
in hoheren Einkommensklassen wahrscheinlicher

Abbildung 4 verdeutlicht, dass die Wahrscheinlichkeit,
regelmaBig das Internet zum Einkaufen zu nutzen, bis zu
einem gewissen Grad auch vom verfligbaren Einkommen*
abhangt. Im Vergleich zur Referenzkategorie der niedrigsten
Einkommensklasse von unter 2000 Euro ist die Wahrschein-
lichkeit, regelmaBig im Internet einzukaufen, fir die drei
hochsten Einkommensklassen statistisch signifikant héher.
So ermaoglicht es ein héheres Einkommen Uberhaupt erst,
regelmaBig im Internet einkaufen zu kénnen, wahrend
Personen mit einem vergleichsweise niedrigen Einkommen
dies eben nur selten tun konnen und maoglicherweise auch
hauptsachlich Produkte des Grundbedarfs konsumieren, die
in erster Linie im stationaren Einzelhandel zu finden sind.

Abbildung 4: Marginale Effekte nach Einkommensklassen
inkl. 95%-Konfidenzintervall
(Referenzkategorie: Unter 2000 €)
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Durch Krankheit erheblich eingeschrankte Personen
kaufen mit hoherer Wahrscheinlichkeit regelmaBig
tiber das Internet ein

Insbesondere fir Personen, die aus gesundheitlichen
Griinden eingeschrankt und deshalb weniger mobil
sind, bietet die Mdglichkeit, Gber das Internet einkaufen
zu konnen, eine groBe Erleichterung. Dementsprechend
lasst sich die Hypothese aufstellen, dass diese Personen-
gruppe verstarkt das Internet zum Einkaufen nutzt. Wie in
Abbildung 5 dargestellt, ist dies auch tatsachlich der Fall.
So ist die Wahrscheinlichkeit der regelmaBigen Nutzung des
Internets zum Einkaufen fir die Befragten, die angeben,
durch Krankheit dauerhaft erheblich eingeschrankt zu sein®,
im Vergleich zur Referenzgruppe der Personen, auf die dies
nicht zutrifft, um etwas Uber zehn Prozentpunkte hoher.

Einwohnerinnen und Einwohner des inneren Stadt-
gebiets kaufen mit geringerer Wahrscheinlichkeit
regelméBig online ein

Das Angebot im stationaren Einzelhandel, auch abseits der
Grundversorgung, ist in Stuttgart nirgends so ausgepragt wie
in der Innenstadt.® Die Vermutung liegt nahe, dass Personen,
die selbst in einem der Innenstadtbezirke wohnen und
somit die innerstadtischen Geschafte mit wenig Aufwand
erreichen konnen, diese auch verstarkt nutzen, um ihre
Einkdufe zu tatigen. Wie Abbildung 6 illustriert, gibt es
tatsachlich einen statistisch signifikanten negativen Effekt fr
die Einwohnerinnen und Einwohner der Innenstadtbezirke
auf die regelmaBige Nutzung des Internets zum Einkaufen.

Abbildung 5: Marginale Effekte nach erheblicher krankheitsbedingter
Einschrdnkung inkl. 95%-Konfidenzintervall
(Referenzkategorie: Trifft nicht zu)
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Abbildung 6: Marginale Effekte nach Wohnsitz in Innenstadtbezirk
inkl. 95%-Konfidenzintervall
(Referenzkategorie: Trifft nicht zu)
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So kaufen Befragte, die in einem Innenstadtbezirk wohn-
haft sind, im Vergleich zur Referenzgruppe mit einer um
etwa sechs Prozentpunkte geringeren Wahrscheinlichkeit
regelmaBig im Internet ein.

Online-Shopping wird vermutlich
weiter an Popularitdt gewinnen

Die Daten der Stuttgart-Umfrage zeigen deutlich, dass die
Nutzung des Internets zum Einkaufen fir die Mehrheit der
Stuttgarterinnen und Stuttgarter eine bedeutende Rolle
spielt und nur ein kleiner Bevolkerungsanteil seine Einkaufe
ausschlieBlich im stationaren Handel tatigt. Die Ergebnisse
der logistischen Regressionsanalyse legen nahe, dass die
regelmaBige Nutzung des Internets fir Einkaufe in Zukunft
vermutlich weiter zunehmen wird, da dies eine Normalitat
fur die jungeren und internetaffineren Altersklassen darstellt.
Gleichzeitig kann davon ausgegangen werden, dass es unter
anderem aufgrund des demografischen Wandels auch in
Zukunft eine nicht zu unterschatzende Personengruppe
geben wird, die durch Krankheit erheblich eingeschrankt
ist und deshalb haufiger vom Angebot des Online-Handels
Gebrauch macht. Allerdings zeigt die Analyse auch, dass
die Nahe zu einem vielfaltigen stationaren Angebot durch-
aus mit seltenerem Online-Shopping einhergehen kann. In
diesem Sinne kann die Steigerung der Attraktivitat und
Erreichbarkeit des Einzelhandelsangebots ein Weg sein, dass
Personen sich wieder haufiger fur das Einkaufen in der
.analogen Welt” entscheiden. ®

1 https://einzelhandel.de/presse/zahlenfaktengrafiken/86 1-online-handel/1889-e-commerce-umsaetze (aufgerufen am 08.10.2024).

2 Vgl. hierzu: Stuttgarter Zeitung vom 02.05.2024 (,,Einzelhandler vermissen die Wertschatzung”).

3 https://www.destatis.de/Europa/DE/Thema/Wissenschaft-Technologie-digitaleGesellschaft/Online_Shopping.html (aufgerufen am 08.10.2024).

4 Als MaB wird hierfir die Hohe des angegebenen Nettoeinkommens des gesamten Haushalts (Haushaltsnettoeinkommen) der Befragten verwendet.

5 Genauer Wortlaut der Frage: ,In welchem AusmaB sind Sie durch Krankheit in der Austibung lhrer alltaglichen Tatigkeiten, mindestens seit einem

halben Jahr, dauerhaft eingeschrankt?”

6 Das innere Stadtgebiet umfasst die Stadtbezirke Mitte, Nord, Ost, Std und West.



282

Polizeiprasenz

Monatsheft 10/2024

Subjektive Sicherheit hat
eine groBe Bedeutung

Uber die Wirkung von Polizeiprasenz
besteht geteilte Meinung

Die Stuttgart-Umfrage verspricht
Antworten

Dr. Till Heinsohn

Wahrgenommene Polizeiprasenz
in den Stuttgarter Stadtbezirken:
st die Polizei aus Sicht der Menschen
ausreichend haufig zu sehen?

e In den nédrdlichen Stadtbezirken und entlang des Neckars wird
die Polizeiprasenz als nicht ausreichend wahrgenommen.

e Nirgendwo sonst sehen die Befragten mehr Polizei als in Mitte —
und das wird als ausreichend bewertet.

* In einer ganzen Reihe wohl situierter Stadtbezirke ist die Polizei
eher selten, aber aus Sicht der Befragten ausreichend oft anzutreffen.

Objektiv betrachtet ist die Landeshauptstadt Stuttgart eine ausgesprochen sichere
GrofBstadt. Das — und die sich Uber die Jahre verbesserte Sicherheitslage — werden
an den Zahlen zu Delikthaufigkeiten in der Polizeilichen Kriminalstatistik (PKS) deut-
lich. Dennoch spiegelt sich die objektiv bestehende Sicherheit nicht gleichermaBen
im subjektiven Sicherheitsgefthl aller Stuttgarterinnen und Stuttgarter wider
(Heinsohn 2021). Die Bedeutung des subjektiven Sicherheitsgefihls wurde aber
unlangst erkannt. So hat die Stadt Stuttgart die Tatsache, dass sich dieses Sicher-
heitsgefiihl oftmals nicht mit den rein statistischen Daten deckt, zum Anlass genommen,
Ende 2023 eine umfangreiche Sicherheitsbefragung® durchzuflihren. Ebenso ist auch
die subjektive Sicherheit Uber die Jahre zum Gegenstand polizeilicher MaBnahmen
geworden und die , Polizei rechtfertigt ihr Handeln nicht mehr nur mit der objektiven
Sicherheit, sondern zunehmend auch mit dem Sicherheitsgefiihl” (Schewe 2009).

Eine unter vielen MaBnahmen zur Beeinflussung des subjektiven Sicherheitsgefihls
ist die Polizeiprasenz (Dérmann und Remmers 2000). Unter den Befragten der
Stuttgarter Sicherheitsbefragung (2024: 11)' hat die Verstarkung der Prasenz von
Sicherheitsorganen mit vermehrten Kontrollen sogar die hdchste Prioritat. Bezlglich
der Wirkung von Polizeiprasenz auf das subjektive Sicherheitsgefihl besteht zunachst
die Annahme, dass sich die Prasenz der Polizei positiv auf das Sicherheitsgefahl
auswirkt. Unter den wenigen bisher existierenden empirischen Studien zeigt sich
aber ein differenzierteres Bild (Pfeiffer und Schippers 2024). So finden sich auch
Untersuchungen, die keinen Effekt nachweisen kdnnen (Kelling et al. 1974) oder den
positiven Zusammenhang sogar widerlegen. Hinkle und Weisburd (2008) stellen zum
Beispiel fest, dass mit der Prasenz von Polizei auch eine Verschlechterung des Sicher-
heitsgeflihls einhergehen kann und erklaren dies damit, dass mit dem Auftreten von
Polizei auch immer der Eindruck entstehen kann, dass das aufgrund einer hohen
ortlichen Kriminalitatsbelastung besonders erforderlich sei.

Noch vor der Analyse der Wirkung von Polizeiprasenz steht indes die Frage, wie
haufig Polizeiprasenz Gberhaupt wahrgenommen und ob dies als ausreichend
oder nicht ausreichend bewertet wird. Fir die Landeshauptstadt liefert hierfir die
Stuttgart-Umfrage aus dem Frihjahr 2023 die Grundlage: In einer ndherungsweise
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Abbildung 1: Verteilungen (gewichtete Anteile in Prozent)

Wie haufig sehen Sie die Polizei Ist die Polizei ausreichend oder nicht ausreichend
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reprasentativen Befragung haben uns jeweils Gber 4000 der 10 000 zufallig aus-
gewadhlten Stuttgarterinnen und Stuttgarter (16 Jahre und alter) auf beide Fragen
geantwortet. Die entsprechenden Haufigkeitsverteilungen finden sich in Abbildung 1.
Mit Blick auf die Haufigkeit geben mit 28 Prozent die meisten der Befragten an, dass
sie ein- bis mehrmals im Monat die Polizei in ihrer Wohngegend sehen. DarUber hinaus
finden sich aber auch nicht zu vernachlassigende Anteile derjenigen, die der Polizei
(fast) nie oder (nahezu) jeden Tag begegnen. Bezliglich der Bewertung zeigt sich ein
Gleichgewicht derjenigen, die die Polizeiprasenz als (eher) ausreichend bezeichnen
und derjenigen, deren Empfinden von nicht ausreichend bis teils/teils reicht.

FUr den weiteren Analyseschritt schlieBen wir diejenigen Personen aus, die mindes-  Sechs Gruppen lassen sich unterscheiden
tens auf eine der beiden Fragen mit ,, wei3 nicht” geantwortet haben. Die verbliebenen
N=3620 Personen verorten wir zunachst mittels Kreuztabellierung der beiden Items
und bilden dann sechs Gruppen (vgl. Abbildung 2). Die erste Gruppe umfasst
Personen, die die Polizei oft in ihrer Wohngegend sehen, die Polizeiprasenz aber als
nicht ausreichend bewerten. Diese Gruppe umfasst rund 10 Prozent der Befragten
und ist in der Abbildung 2 in Schwarz dargestellt. Die zweite Gruppe besteht aus
Stuttgarterinnen und Stuttgarter, die die Polizei in ihrer Wohngegend nicht nur oft
sehen, sondern die Prasenz vor Ort auch als ausreichend empfinden. Der Anteil
dieser in Rot dargestellten Gruppe belauft sich auf 29 Prozent. In der dritten Gruppe
sind diejenigen Personen zusammengefasst, die ein- bis mehrmals im Monat Polizei
in ihrer Wohngegend wahrnehmen, dies aber als nicht ausreichend empfinden. Die
in Grln dargestellte Gruppe macht einem Anteil von 16 Prozent aus. Der Anteil der
in Gelb dargestellten Stuttgarterinnen und Stuttgarter , die ein- bis
mehrmals im Monat Polizei in ihrer Wohngegend antreffen und die Prasenz auch als
ausreichend bewerten, belauft sich auf . In der flinften Gruppe sind
diejenigen Personen zusammengefasst, die selten der Polizei in ihrer Wohngegend
begegnen und dies als nicht ausreichend bewerten. Die Mitglieder dieser Gruppe
sind in Blau dargestellt und machen 22 Prozent aller Befragten aus. Zuletzt bilden
diejenigen Stuttgarterinnen und Stuttgarter, die zwar selten, aber nach eigener
Angabe ausreichend haufig Polizei in ihrer Wohngegend begegnen, die sechste
Gruppe. In Violett dargestellt belaufen sich diese auf einen Anteil von 8 Prozent.
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Abbildung 2: Kreuztabellierung und
Gruppenbildung (ungewichtete Beobach-
tungen)
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Ein noch differenzierteres Bild ergibt sich mit Blick auf die Anteile der sechs Gruppen
in den einzelnen Stadtbezirken. So zeigt sich mit Blick auf Abbildung 3 und die
Gruppe ,,Oft, aber nicht ausreichend”, dass die prozentualen Anteile dieser Gruppe
in Zuffenhausen (15,5 %) und Bad Cannstatt (14,3 %) im Vergleich zu den anderen
Stadtbezirken besonders hoch ausfallen. Polizei scheint hier vor Ort also durchaus
wahrgenommen zu werden, der geflihlte Bedarf an Polizeiprasenz ist dem Vernehmen
nach aber gleichwohl héher. In den Stadtbezirken Nord (5 %), Birkach (4,7 %) und
Plieningen (4 %) geben vergleichsweise wenige Befragte an, dass Polizei hier zwar
oft, aber nicht ausreichend prasent sei.

Die Gruppe derjenigen, die angeben, dass sie die Polizei oft in ihrer Wohngegend sehen
und dies auch ausreichend sei (,,Oft und ausreichend”), ist in keinem Stadtbezirk
groBer als in Mitte (57,2 %). Die hohe Polizeiprasenz in Mitte ist nicht verwunderlich,
denn Straftaten in Stuttgart werden insbesondere hier registriert.2 Dass deutlich mehr
als die Halfte der Befragten die hohe Polizeiprasenz hier aber als ausreichend ansehen,
ist ein gutes Zeichen. Ahnliches gilt fir Ost (45,6 %) und West (45,2 %). Auch hier
verzeichnen wir ein erhéhtes Aufkommen an Straftaten, der Wahrnehmung nach eine
hohere Polizeiprasenz und das weit verbreitete Empfinden, dass diese ausreichend
sei. Im duBersten Norden der Stadt besteht ein anderer Eindruck. So liegt der Anteil
der in Mlhlhausen befragten Personen, die der Auffassung sind, dass die Polizei in
ihrer Wohngegend oft und ausreichend zugegen sei, nur bei 12,9 Prozent.
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Abbildung 3: Verteilungen (gewichtete Anteile in Prozent)
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Mudihlhausen wiinscht mehr Polizei

Geringe Prasenz wird als ausreichend
empfunden

Das Bild einer in Muhlhausen nicht als ausreichend wahrgenommenen Polizeiprasenz
verfestigt sich mit Blick auf die Gruppe ,,Mittel, aber nicht ausreichend”. Insgesamt
25,7 Prozent der Muhlhausenerinnen und Mihlhausener geben an, dass sie die
Polizei ein- bis mehrmals im Monat in ihrer Wohngegend sehen, ihnen das aber nicht
ausreicht. In keinem anderen Stadtbezirk ist dieser Anteil hdher, wenngleich sich in
Untertlrkheim (24,6 %) und Weilimdorf (23,9 %) ein vergleichbares Antwortverhalten
zeigt. In Mitte (10,9 %) und Mohringen (10,3 %) stellt sich die Situation hingegen
anders dar. Hier finden sich relativ wenige Personen mit entsprechender Wahrnehmung.

In der Gruppe stechen eine ganze Reihe gut situierter
Stadtbezirke hervor. In Nord (20,9 %), Vaihingen (20,6 %), Hedelfingen (19,2 %),
Sillenbuch (18,6 %) und Plieningen (17,5 %) wird nicht oft, aber regelmaBig Polizei
angetroffen und das auch als ausreichend empfunden. Anders in den Stadtbezirken
Zuffenhausen (9,7 %), Wangen (9,5 %) und Untertlrkheim (8,7 %): Hier geben
vergleichsweise wenige der befragten Personen Entsprechendes zu Protokoll.

In der Wahrnehmung vieler Befragter in Untertlrkheim (38,1 %), Birkach (33,9 %)
und Muhlhausen (33,7 %) ist Polizei in den entsprechenden Wohngegenden nicht
nur vergleichsweise selten zu sehen, sondern auch nicht ausreichend prasent. Gerade
flr das subjektive Sicherheitsgeflihl vermuten wir in dieser Kombination besonders
negative Auswirkungen. In Mitte teilen hingegen nur wenige Personen diesen Ein-
druck. Hier lassen sich mit Abstand am wenigsten Personen (5,1 %) der Gruppe
~Selten und nicht ausreichend” zuordnen.

Die Stadtbezirke Birkach (17,3 %), Sillenbuch (16,1 %), Plieningen (15,1 %) und
Vaihingen (14,8 %) liegen nicht nur alle im duBeren stdlichen Stadtgebiet, sondern
ragen auch durch vergleichsweise hohe Anteilswerte in der Gruppe

hervor. Auch wenn sich die Polizei in der Wahrnehmung der Befragten
selten in den dortigen Wohngegenden aufhalt, so empfinden die dort lebenden
Menschen die Polizeiprasenz gleichwohl als ausreichend. In Mitte lassen sich nur 2,9
Prozent der Befragten der entsprechenden Gruppe zuordnen. In Anbetracht der
vorherigen Einsichten kann dies nicht Gberraschen und zeigt erneut, dass die ver-
starkte Prasenz der Polizei in Mitte sehr wohl wahrgenommen wird.

Im Rahmen einer abschlieBenden Betrachtung springen mindestens vier Beobachtungen
ins Auge:

(1) Zunachst fallt auf, dass die Polizeiprasenz insbesondere in den nordlichen Stadt-
bezirken und entlang des Neckars als nicht ausreichend empfunden wird. Diese
Wahrnehmung gilt ganz unabhéngig davon, wie haufig Polizei hier nach Eindruck
der Befragten tatsachlich anzutreffen ist.

(2) Nirgendwo sonst sehen die Befragten mehr Polizei als in Mitte. Das ist nicht
verwunderlich, denn der Stadtbezirk Mitte bildet nach registrierten Straftaten
den Kriminalitatsschwerpunkt der Stadt. Gleichwohl wird die Polizeiprasenz hier
von den allermeisten Befragten als ausreichend bewertet.

(3) In einer ganzen Reihe eher wohl situierter Stadtbezirke ist Polizei nach Wahr-
nehmung der Befragten eher seltener anzutreffen. Dennoch wird die Prasenz hier
Uberwiegend als ausreichend empfunden. Auf das Sicherheitsgefiihl sollte sich
das positiv auswirken.
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(4) DarUber hinaus wird deutlich, dass sich in dem ein oder anderen Stadtbezirk
Fronten innerhalb einer grundsatzlich geteilten Wahrnehmung der Polizeiprasenz
auftun. In Mohringen teilt sich die Gruppe derjenigen, die oft Polizei wahrnehmen,
in zwei Lager auf. Die einen empfinden die Polizeiprasenz als ausreichend, die
anderen winschen sich trotz hoher Prasenz mehr Polizei auf den StraBen. In
Vaihingen und Plieningen lasst sich dieses Phanomen unter denjenigen beobachten,
die eine mittlere Polizeiprasenz wahrnehmen. Ebenfalls in Vaihingen — und dar-
Uber hinaus auch noch in Degerloch, Birkach und Sillenbuch — deutet sich eine
tendenziell eher gespaltene 6ffentliche Bewertung unter denjenigen an, die
selten Polizei antreffen. Die einen halten das fiir absolut ausreichend — die
anderen widersprechen dieser Einschatzung vehement und wiinschen sich eine
hohere Sichtbarkeit der Polizei in ihrer Wohngegend.

Klar scheint, und das zeigen insbesondere die Ergebnisse der Stuttgarter Sicherheits-

befragung (2024 56)', dass der Prasenz und dem Handeln der Sicherheitsorgane

unter Stuttgarter Befragten hochste Prioritat zur Verbesserung der Lebens- und

Aufenthaltsqualitat beigemessen wird. Ein besonderes Augenmerk liegt dabei auf

den kriminalitatsbelasteten Bereich Stuttgart-Mitte. Die verstarkte Prasenz der

Ordnungskrafte vor Ort wird von den Befragten beider Erhebungen (Stuttgart-Umfrage

und Sicherheitsbefragung) sehr wohlwollend registriert. Differenzierter verhalt es

sich in den ndrdlichen Stadtbezirken und entlang des Neckars. Hier begegnet uns

vermehrt der Wunsch nach einer hoherer Prasenz der Polizei. In den tendenziell

wohlhabenderen Stadtbezirken wird seltener Polizei wahrgenommen. Laut Auskunft

der Befragten in der Stuttgart-Umfrage wird dies aber als ausreichend empfunden.

Man stelle sich vor, die Polizei zeigte hier von heute auf morgen die gleiche Prasenz

wie in Mitte — den Erfahrungen aus anderen Stadten zufolge (Pfeiffer und Schippers

2024) kénnte das dazu flihren, dass sich die Bewohnerinnen und Bewohner unsicherer  Autor:

flhlen. Das legt nahe: Auch wenn der Zusammenhang zwischen Sicherheitsgefinhl o T Heineohn

und Polizeiprasenz vermeintlich trivial erscheinen mag, so stellt er sich in der Realitat ;. 777) 27608574
und der Einsatzplanung oft komplexer dar. ® till. heinsohn@stuttgart.de

1 Vgl. hierzu: https://Awww.stuttgart.de/leben/sicherheit/kriminalpraevention/sicherheitsbefragung-stuttgart-2023.php (aufgerufen am 17.07.2024).
2 Vgl. Polizeiliche Kriminalstatistik Stuttgart 2022 (https:/ppstuttgart.polizei-bw.de/statistiken/).
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Kindertageseinrichtungen in Stuttgart 2024

Kindertageseinrichtungen in den Stadtbezirken 2024
(Anzahl Kinder pro verfiigbarem Krippenplatz)
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' Die Altersgruppe der 6-Jahrigen wird anteilig dem Rechtsanspruch auf einen Kindergartenplatz (3,51 Jahrgange) und der Schulkindbetreuung (5,49 Jahrgange) zugerechnet.
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1 Stadtgebiet und Klima

135 Flachennutzung in Stuttgart am 31.12.2022.

1 Stadtgebiet und Klima
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Wohnungsbedarfsanalyse
Stuttgart 2030
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vor der it sozial vielfatigen
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